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C O M U N E  D I  S E N N O R I
P R O V I N C I A    DI    S  A  S  S  A  R  I

______________________________________________________
Via Brigata Sassari, 13 – Tel. 079/3049200- Fax 079-3049245  - PEC  protocollo.sennori  @pec.  comunas  .it  

AREA  SOCIALE

PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO A TERZI DEL SEGRETARIATO  SOCIALE
ANNI 2020/2021/2022

DISCIPLINARE DI GARA - CODICE CIG 8039970920 – rfq 344872
Appalto riservato alle Cooperative Sociali e loro consorzi ai sensi dell’art. 112 del D.Lgs.50/2016

PREMESSE
Il Comune di Sennori, in esecuzione delle delibere GG.CC. nn. 179 del 9.10.2019 e 183 del 16.10.2019
e  della  determinazione  del  Responsabile  dell’area  sociale  n.  1.186  del  17.10.2019  ha stabilito  di
procedere  all’affidamento  del  Segretariato  Sociale  da  aggiudicare  mediante  il  criterio dell’offerta
economicamente più vantaggiosa. Il presente disciplinare, costituente parte integrante e sostanziale
dell’estratto  del  bando  di  gara,  unitamente  a  tutti gli  altri  documenti,  contiene  la  disciplina  di
partecipazione  alla  procedura  di  gara,  le  modalità  di  compilazione  e  presentazione  dell’offerta,  i
documenti da  presentare  a  corredo  della  stessa,  oltre  che  la  descrizione  delle  fasi  relative  alla
procedura di aggiudicazione. In merito alle condizioni contrattuali e alle modalità di esecuzione del
servizio si rinvia al capitolato speciale d’appalto.
La procedura di gara si  svolgerà attraverso  l’utilizzo del  sistema telematico, SARDEGNA CAT, quale
Centrale di committenza della Regione Sardegna che consente di gestire le fasi di pubblicazione della
procedura,  di  presentazione,  analisi,  valutazione  e  aggiudicazione  dell’offerta,  oltre  che  le
comunicazioni e gli scambi di informazioni. Le modalità tecniche per l’utilizzo di SARDEGNA CAT, sono
contenute  nello  specifico  documento  scaricabile  dal  sito  https://www.sardegnacat.it/.  La
documentazione  ufficiale  di  gara  è  in  formato  elettronico,  firmata  digitalmente  e  pubblicata
https://www.sardegnacat.it/.

Pubblicazione atti di gara
Il  Comune di Sennori,a partire dal giorno successivo  alla  data di pubblicazione del bando nell’albo
pretorio on-line  metterà a disposizione l’accesso gratuito, illimitato e diretto  a tutti i documenti di
gara,  sul  proprio  sito  internet  www.comune.sennori.ss.it e  sul  portale  Sardegna  CAT.  Il  Comune
pertanto, non prenderà in considerazione le richieste di invio dei documenti di gara. L’Ente stabilisce
quale termine ultimo per la presentazione delle offerte, il giorno 19.11.2019 ore 12:00.
La documentazione di gara comprende: 1) Bando di gara; 2) Disciplinare di gara e relativa modulistica;
3) Progetto e Capitolato speciale d’appalto 4) DUVRI 5) Patto di integrità.  
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Richiesta di eventuali chiarimenti
Tutti gli operatori economici interessati potranno richiedere eventuali chiarimenti inerenti la presente
procedura di gara al seguente indirizzo: Dott.ssa Alessandra Finà  Responsabile Area Sociale – Via B.
Sassari, 13 - SENNORI – 079.3049235  – mail: protocollo.sennori@pec.comunas.it. Tutte le richieste di
chiarimenti dovranno essere formulate esclusivamente in lingua italiana. Le risposte alle richieste di
chiarimenti e/o eventuali ulteriori informazioni di interessi comuni in merito alla presente procedura,
saranno pubblicate in forma anonima sul portale di Sardegna CAT. Al fine di permettere la suddetta
pubblicazione, nei termini previsti dall’Art.74 Co.4 del Dl. 50/2016,  le richieste dovranno pervenire
entro e non oltre giorni 8 prima della scadenza del termine per la presentazione dell’offerta.
N.B. Tutte le informazioni riguardanti eventuali chiarimenti richiesti dai concorrenti e le convocazioni
per le sedute pubbliche della Commissione di gara, saranno pubblicate sullo stesso portale Sardegna
CAT. Il  contenuto degli  stessi avrà  valore di notifica a tutti gli  effetti di legge. Ai sensi dell’art. 52,
comma 1, del D.lgs. 18 aprile 2016, n. 50 (di seguito indicato anche come “Codice”) e dell’art. 6 del
D.lgs. 7 marzo 2005, n. 82, tutte le altre comunicazioni tra stazione appaltante e operatori economici
si  intendono  validamente  ed  efficacemente  effettuate  qualora  rese  all’indirizzo  PEC  indicato  dai
concorrenti. Eventuali modifiche dell’indirizzo PEC o problemi temporanei nell’utilizzo di tale forma di
comunicazione,  dovranno  essere  tempestivamente  segnalate  all’ufficio,  diversamente
l’amministrazione declina ogni responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni.
In caso di raggruppamenti temporanei, anche se non ancora costituiti formalmente, la comunicazione
recapitata  al  mandatario  designato  si  intende  validamente  resa  a  tutti gli  operatori  economici
raggruppati.  In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente si intende validamente
resa a tutti gli operatori economici ausiliari.  Resta inteso che, nel rispetto della Lex specialis costituita
dagli atti di gara, per tutto quanto non espressamente disciplinato dall’Amministrazione Appaltante
valgono le disposizioni normative vigenti.

****

1. AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE
Comune di Sennori – Area Servizi Sociali  – Via B. Sassari n. 13, 07036 Sennori – Telefono 079 3049235
- fax 079 3049245 – indirizzo di posta elettronica certificata: protocollo.sennori@pec.comunas.it –
indirizzo  internet:  www.comune.sennori.ss.it -   Partita  IVA:  01050300902   –  Codice  Fiscale:
80003910900.
Responsabile Unico del Procedimento: Dott.ssa Alessandra Finà.

2. OGGETTO, DURATA, LUOGO DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO ED AMMONTARE DELL’APPALTO
2.a) Oggetto: L’appalto ha per oggetto la gestione del  Segretariato Sociale così  come descritto al
successivo punto 3 del presente disciplinare, nel Progetto e nel capitolato d’appalto approvati con
delibera GC n. 183 del 16.10.2019.
2.b)  Durata  dell’appalto:  è  stabilita in  mesi  36  mesi  (trentasei),  decorrenti dalla  data  di  avvio
dell’esecuzione del contratto, prorogabili per ulteriori due mesi nel caso in cui si verificassero ritardi
nella  procedura  di  affidamento  dell’appalto.  Il  Servizio  potrà  avere  inizio  anche  in  pendenza  di
stipulazione  formale  del  contratto,  successivamente  all’adozione  del  formale  provvedimento  di
aggiudicazione  definitiva  nel  rispetto  del  disposto  dell’art.  32,  comma  8,  del  D.lgs.  50/2016.  Il
contratto  si  intenderà  concluso  alla  sua  naturale  scadenza  senza  necessità  di  alcuna  ulteriore
comunicazione o procedura.
2.c) Valore dell’appalto ai sensi dell’art. 35 del codice dei contratti viene stimato complessivamente in
€.146.361,60 oltre IVA ai sensi di legge, così suddivisi:
- € 48.787,20/anno per complessivi €146.361,60  nel triennio.
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Il  valore  dell’appalto  è  stimato  considerando  un  monte  ore  di  n.  6.048  (n.2.016h/anno  per
complessive) da  prestare  con  un  minimo  di  n.36  ore  settimanali  e  le  restanti a  richiesta
dell’amministrazione, con un preavviso di gg. 15. Le ore da prestare a scelta dell’Amministrazione
potranno essere garantire da ulteriori unità lavorative in possesso dei requisiti professionali richiesti
nel presente appalto.
Il  corrispettivo a base d’asta per ora di servizio prestato è stato determinato sulla base del  costo
medio orario delle figure professionali impiegate dedotto dal CCNL Cooperative Sociali sottoscritto il
21.05.2019, maggiorato del 10% per costi di gestione ed assomma a € 24,20 (€ 22,00 + € 2,20).
Non  sono  previsti oneri  per  appre  sta  menti di  misure  di  sicurezza  relativi  a  rischi  di  natura  
i  nterferenziale  .  
2.d) Luogo di esecuzione del servizio: Comune di Sennori.
2.e) Codice CPV: 85321000-5.  Servizi  Sociali  amministrativi  -  Allegato IX del  D.Lgs 50/2016,   i  cui
elementi descrittivi di dettaglio sono contenuti nel presente disciplinare di gara, nel progetto  e nel
Capitolato d’Appalto.
2.f) CIG:  8039970920
2.g) Varianti: non sono ammesse offerte in variante.
2.h) Fonti di finanziamento: L’appalto è finanziato con fondi comunali.
2.i) Periodo di tempo durante il quale l’offerente è vincolato alla propria offerta: 180 giorni dalla data
di scadenza di presentazione dell’offerta.
2.l) Condizioni particolari di contratto: non è ammesso il sub appalto.

N.B. Il Comune di Sennori si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione della presente gara,
qualora  intervengano  motivi  di  interesse  pubblico  che  non  rendano  più  conveniente  procedere
all’aggiudicazione. In tale evenienza nulla sarà dovuto ai concorrenti.
 
3. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
Il  Segretariato  Sociale  garantisce  interventi multidisciplinari  di  professionisti qualificati,  definiti e
calibrati sui bisogni di ciascun utente individuati mediante la definizione della domanda.
Nello specifico gli operatori del servizio, costituiti in equipe multidisciplinare, assicurano:
-Accoglienza utenti e segretariato sociale;
-Predisposizione dei piani e programmi regionali e nazionali per la non autosufficienza (es. piani ex L.
162/98, Ritornare a casa, L.R. 20/97, Vita Indipendente, INCLUDIS, Dopo Di noi, Servizio assistenza
Domiciliare, ADI;  ecc.) ivi compreso l’inserimento nelle piattaforme digitali nazionali e regionali);
-Predisposizione dei piani e programmi regionali e nazionali di contrasto alla povertà (Es. Patti inclu -
sione RdC, REIS,  ecc.) ivi compreso l’inserimento nelle piattaforme digitali nazionali e regionali);
-Predisposizione progetti e interventi area minori; raccordo con l’Autorità Giudiziaria e con i servizi de-
dicati ai minori (es. Servizio Educativo Territoriale; Assistenza Scolastica  Specialistica, Centro A e Lu -
doteca, Scuola ecc.);
-Le comunicazioni con l’utenza servita;Relazioni e rendicontazioni ove richieste; Qualsiasi  altra attività
afferente al profilo professionale. Il Segretariato Sociale, inoltre, di concerto col servizio sociale comu-
nale, dovrà, mediante l’uso di metodologie tecniche operative di alto contenuto professionale, co-
struire adeguati supporti atti a garantire in tempo reale interventi di aiuto e  sostegno  all’utenza.
Operativamente il servizio si esplica mediante l’intervento dell’equipe composta da:
-n. 1 Assistente Sociale (Cat. D2)  in possesso di  Laurea Classe L-39 in Servizio Sociale ad indirizzo
europeo ovvero Laurea in scienze del Servizio Sociale ovvero Laurea in programmazione e gestione
delle politiche e dei servizi sociali ovvero Diploma Universitario in Servizio Sociale, di cui all’art. 2 della
L.341/90 o possesso di uno dei diplomi di Assistente Sociale abilitanti ai sensi del D.P.R. n.14/87 o
titolo equipollente,  iscrizione all’Albo regionale degli assistenti sociali e con esperienza lavorativa di
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anni   cinque   o superiore nella gestione di servizi sociali professionali, con un monte annuo di ore non  
inferiore a 800.
NB. L’esperienza deve  essere stata  prestata in favore di Enti Pubblici, di cui almeno tre anni a favore
dei  Comuni o presso questi per il tramite di Società o Cooperative Sociali affidatarie.  Non saranno
presi in considerazione eventuali periodi di volontariato e/o di tirocinio per motivi di studio.

4. SISTEMA DI AGGIUDICAZIONE
L'appalto per la gestione del servizio in oggetto, sarà affidato mediante procedura aperta da esperirsi
ai sensi dell’art.  60 del D.Lgs. n. 50 del 18 aprile 2016 così come modificato e integrato dal D.Lgs
56/2017, tramite il portale di Sardegna CAT. La scelta del contraente avverrà adottando quale criterio
di aggiudicazione quello dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 95 del citato
D.Lgs.   La  Stazione  Appaltante  si  riserva  di  procedere  all’aggiudicazione  dell’appalto  oggetto  del
presente capitolato nel caso in cui pervenga una sola offerta valida.

5. SOGGETTI AMMESSI ALLA GARA
Sono ammessi a partecipare alla gara le Cooperative sociali in forma singola o in raggruppamento
temporaneo e i loro consorzi per i quali non sussistano cause di esclusione di cui all’art. 80 del Dlgs
50/2016 e s.m.i. e che siano in possesso dei requisiti prescritti dal successivo art. 6.
E' fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un raggruppamento temporaneo ovvero
di partecipare alla gara anche in forma individuale qualora abbia partecipato alla gara medesima in
raggruppamento. I consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettera b)   ,   sono tenuti ad indicare, in sede
di offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi è fatto divieto di partecipare, in
qualsiasi altra forma, alla medesima gara; in caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio
sia il consorziato; in caso di inosservanza di tale divieto si applica l'articolo 353 del codice penale  .  

6.REQUISITI DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA
La partecipazione alla presente procedura di gara è riservata agli operatori economici in possesso dei
requisiti indicati di seguito:

6.1 Requisiti di idoneità professionale
- Iscrizione alla C.C.I.A.A. per le attività oggetto del presente appalto;
- Iscrizione all’albo delle società cooperative di cui al D.M. 23 giugno 2004 istituito presso il Ministero
delle attività produttive per categoria adeguata all’oggetto dell’appalto;
- Iscrizione all’Albo regionale delle cooperative sociali Sez. A ovvero Sez. C per  i Consorzi.
I predetti requisiti devono essere posseduti:
- nell’ipotesi di raggruppamento temporaneo  già costituito o da costituirsi, da ciascuno dei soggetti
raggruppati/raggruppandi;
 - nell’ipotesi di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lettera b) del Codice devono essere posseduti dal
consorzio e dalle cooperative indicate come esecutrici dell’appalto.

6.2 Requisiti di carattere economico-finanziario
a) possesso di un fatturato minimo relativo all’espletamento di Servizi Sociali Professionali, riferito agli
esercizi finanziari (2016-2017-2018) non inferiore a  €. 50.000,00 da intendersi quale fatturato medio
annuo. Nel caso di consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) D.lgs. 50/2016, il requisito sopraindicato
deve  essere comprovato con riferimento a quanto previsto dall’art. 47 del D.lgs. 50/2016.

N.B.  Per  le  imprese  che  abbiano  iniziato  l’attività  da  meno  di  tre  anni,  i  requisiti di  carattere
economico-finanziario dovranno essere  rapportati al periodo di attività.
E’ consentito l’avvalimento alle condizioni previste dall’art. 89 del D.Lgs. 50/2016.
A tal fine il concorrente allega la documentazione espressamente indicata nella succitata disposizione.
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In  particolare  il  contratto di  avvalimento,  pena l’esclusione  dalla  gara,  deve  specificare,  in  modo
compiuto,  esplicito ed esauriente,  i  requisiti forniti e le risorse messe a disposizione dall'impresa
ausiliaria.

6.3 Verifica dei requisiti
La verifica del possesso dei requisiti  avverrà attraverso l’utilizzo del sistema AVCPass, reso disponibile
dall’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC), al quale tutti i soggetti interessati a partecipare a tali
procedure devono registrarsi accedendo all’apposito link sul portale AVCP (Servizi ad accesso riservato
– AVCPass), secondo le istruzioni ivi contenute. Dovranno altresì essere inseriti i documenti richiesti
dal sistema, collegandoli al CIG di riferimento.

7.  CAUZIONI E GARANZIE
Ai sensi dell’art. 93 del D.Lgs. n. 50/2016, il concorrente dovrà corredare l’offerta di una cauzione di
€.2.927,23  (duemilanovecentoventisette/23),  pari  al  2%  dell’importo  stimato  dell’appalto,  da
prestare mediante fidejussione bancaria o assicurativa conforme alle disposizioni di cui all’art. 93 del
D.Lgs. 50/2016 ovvero nelle forme alternative previste dalla medesima disposizione di legge.
Ove  la  cauzione  venga  prestata  mediante  fideiussione  bancaria  o  assicurativa  dovrà  prevedere
espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia
all'eccezione di cui all'art. 1957, comma 2, del codice civile, nonché l'operatività della garanzia entro
quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.
La garanzia dovrà avere validità per almeno centottanta giorni dalla data di presentazione dell'offerta.
L’offerta è altresì corredata, a pena di esclusione, dall’impegno di un fideiussore a rilasciare la garanzia
fideiussoria per l’esecuzione del contratto, qualora l’offerente risultasse affidatario. La disposizione
non si applica alle micro imprese, piccole e medie imprese, come definite dall'art. 3, comma 1, lettera
aa) del D.Lgs. 50/2016, e ai raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari costituiti esclusivamente
da microimprese, piccole e medie imprese.
L'importo della garanzia è ridotto nei termini e con le modalità previste dall'art. 93, comma 7, del
D.Lgs. n. 50/2016.
Per i raggruppamenti temporanei, le singole riduzioni sono accordate soltanto nell’ipotesi di possesso
di certificazione da parte di tutti i soggetti associati.
L'appaltatore è obbligato a costituire una garanzia definitiva sotto forma di cauzione o di fideiussione,
pari al 10% dell’importo contrattuale.
Le garanzie fideiussorie devono essere conformi agli schemi tipo approvati con Decreto del Ministero
dello Sviluppo Economico 19/01/2018, n. 31.
Nel  caso  in  cui,  durante  l’espletamento  della  gara,  vengano  riaperti/prorogati i  termini  di
presentazione delle offerte, i concorrenti dovranno provvedere ad adeguare il periodo di validità del
documento di  garanzia al  nuovo termine di  presentazione delle offerte, salvo diversa ed espressa
comunicazione da parte dell’Amministrazione.
Lo svincolo delle garanzie presentate dai  concorrenti non aggiudicatari  sarà effettuato nei  termini
indicati dall’art. 93 del D.lgs. 50/2016, a seguito dell’aggiudicazione della gara.
La garanzia del concorrente aggiudicatario resterà vincolata e dovrà essere valida fino alla costituzione
della cauzione definitiva.

8. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE
Tutti i  documenti relativi  alla  presente  procedura,  compilati e  corredati della  documentazione
richiesta secondo le prescrizioni del presente Disciplinare e dei documenti allegati, dovranno essere
inviati esclusivamente  per  via  telematica  entro  e  non  oltre  le  ore  12:00  del  19  novembre 2019
attraverso l’utilizzo della centrale di  committenza della Regione Sardegna Sardegna CAT,  redatti in
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formato elettronico e sottoscritti, a pena di esclusione, con firma digitale ai sensi dell’art.1 comma 1
lett. s) del D. Lgs. n. 82/2005 (aggiornato al Decreto Legislativo 26 agosto 2016, n. 179).
Dovranno essere allegati all’istanza, a pena di esclusione, i seguenti documenti:
1)Busta Telematica “Busta di Qualifica”;
2)Busta Telematica “Busta Tecnica;
3)Busta Telematica “Busta Economica”;
e nello specifico:

1. La Busta Telematica   “BUSTA DI QUALIFICA”    dovrà contenere i seguenti documenti  :
a) Istanza di partecipazione alla gara redatta preferibilmente mediante utilizzo dell’allegato A.
b) Documento Unico di  Gara Europeo  (DGUE)  da redigere,  nelle  parti di  competenza  secondo le
modalità  stabilite  nella  circolare  del  Ministero  delle  infrastrutture  e  trasporti 18/07/2016,  n.  3,
recante  Linee  guida  per  la  compilazione  del  modello  di  formulario  di  Documento di  Gara  Unico
Europeo (DGUE)  approvato  dal  regolamento di  esecuzione (UE)  2016/7 della  Commissione  del  5
gennaio  2016.  Il  DGUE  dovrà  essere  sottoscritto,  pena  l’esclusione,  con  firma digitale  dal  legale
rappresentante del concorrente o da un soggetto avente i poteri necessari per impegnare l’impresa
nella presente procedura. In caso di RTI o di Consorzio, a pena di esclusione dalla procedura del RTI o
Consorzio, il DGUE, sottoscritto digitalmente da un soggetto avente i poteri necessari per impegnare
l’operatore  economico  nella  presente  procedura,  dovrà  essere  prodotto:  i)  da  tutte  le  imprese
componenti il RTI o il Consorzio, in caso di RTI o Consorzi ordinari di concorrenti già costituiti che
costituendi; ii) dal Consorzio medesimo e da tutte le imprese consorziate indicate quali esecutrici, in
caso di Consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) del D.lgs. n. 50/2016. Inoltre, il DGUE dovrà essere
prodotto:  iii)  in  caso  di  avvalimento,  anche  dall’impresa  ausiliaria  (il  DGUE dovrà  essere  firmato
digitalmente da soggetto munito di poteri idonei ad impegnare l’ausiliaria). In caso di procuratore i cui
poteri non siano riportati sulla CCIAA, dovrà essere prodotta la relativa procura; 
c) Garanzia provvisoria pari al 2% dell'importo stimato dell'appalto da costituire con le modalità e nel
rispetto delle prescrizioni del precedente punto 7.
d) PassOE rilasciato dopo aver effettuato la registrazione al servizio AVCPass (www.avcp.it) ed aver
indicato il CIG della procedura alla quale si intende partecipare;
e) Patto d'integrità debitamente firmato dal Legale Rappresentante o da altro soggetto avente i poteri
necessari per impegnare l’operatore economico nella presente procedura.
Il patto di integrità allegato agli atti di gara costituisce parte integrante della documentazione di gara e
dovrà, pena l’esclusione, essere inserito nella documentazione amministrativa compilato e sottoscritto
dal  legale  rappresentante  dell’impresa.  Nel  caso  di  partecipazione  di  concorrenti con  idoneità
plurisoggettiva e Consorzi, il presente patto dovrà essere sottoscritto, pena esclusione, da tutti i legali
rappresentanti delle  imprese  partecipanti compresi,  quindi,  quelli  delle  imprese  individuate  quali
esecutrici del servizio.
f) Ricevuta di avvenuto versamento del contributo di €. 35,00 in favore dell’Autorità di Vigilanza sui
Contratti Pubblici secondo quanto previsto dalla Deliberazione ANAC Delibera numero 1174 del 19
dicembre 2018. recante “Attuazione dell'art. 1, commi 65 e 67, della legge 23 dicembre 2005, n. 266
per  l'anno  2019,  a  pena  di  esclusione.  L’assolvimento degli  obblighi  di  contribuzione  a  favore
dell’Autorità  di  vigilanza  sui  contratti pubblici  di  lavori,  servizi  e  forniture  dovrà  avvenire  con  le
modalità  puntualmente  specificate  sul  sito  web  dell’Autorità  http://www.avcp.it.  La  causale  del
versamento deve riportare il codice fiscale del partecipante e il codice CIG 8039970920 che identifica
la procedura.

2) Busta Telematica “OFFERTA TECNICA”;
Nell'apposito  campo  presente  sulla  piattaforma regionale  l’operatore  economico  dovrà  inserire
l’OFFERTA  TECNICA, scritta  in  lingua  italiana,  sottoscritta  con  firma  digitale  dal  Legale

http://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2005_0266.htm#067
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Rappresentante della cooperativa o del consorzio ovvero in caso di raggruppamento temporaneo
non  ancora  costituito  da  tutti i  soggetti associandi.  L’elaborato  progettuale,   dovrà  essere
tassativamente contenuto in un massimo di 20 (venti) facciate dattiloscritte formato A4 caratteri
Arial in corpo 12 e suddiviso in paragrafi ognuno dei quali incentrato sulle diverse voci individuate
nella griglia dei criteri elencati al successivo punto 9 del presente disciplinare, attraverso la quale, la
Commissione  effettuerà  la  comparazione  e  la  valutazione  delle  offerte  tra  i  concorrenti per
l’attribuzione dei relativi punteggi.

3)Busta Telematica -  “ OFFERTA ECONOMICA”  
All’interno  della  busta  dovrà  essere  contenuto  il  modulo  Offerta  Economica  appositamente
predisposto (Allegato B), compilato in ogni sua parte e sottoscritto dal Legale Rappresentante (o da
persona  munita  di  comprovati poteri  di  firma,  la  cui  procura  sia  stata  prodotta  nella  Busta  A  -
Documentazione amministrativa) della cooperativa concorrente in forma singola o del Consorzio di
cui all’art. 45, comma 2 lett. b) del D.lgs. 50/2016, ovvero dal legale rappresentate/procuratore della
cooperativa capogruppo in caso di  RTI o Consorzio già costituito, ovvero ancora nel  caso di RTI o
Consorzio  da  costituire,  deve  essere  sottoscritta  da  tutti i  legali  rappresentanti/procuratori  delle
imprese costituenti il futuro raggruppamento temporaneo o consorzio e dovrà indicare:
1. il ribasso offerto rispetto al corrispettivo prezzo posto a base di gara, espresso in cifre ed in lettere;
2. i costi aziendali concernenti l’adempimento delle disposizioni in materia di salute e sicurezza nei
luoghi di lavoro; 
3. i costi relativi alla manodopera.
Nella medesima busta, il concorrente dovrà altresì inserire la copia scansionata del modello F23 che
attesti l’avvenuto versamento dell’imposta di bollo inerente l’offerta economica, pari a €. 16,00, slavo
diverse disposizioni di legge.
Nella  formazione  dell’offerta  economica,  il  soggetto  concorrente  dovrà  tener  conto  di  tutte  le
condizioni, delle circostanze generali e particolari, nonché di tutti gli oneri e obblighi previsti dalla
vigente  legislazione  che  possano  influire  sui  servizi  oggetto  dell’appalto  e,  quindi,  sulla
determinazione del prezzo offerto, considerato dallo stesso soggetto remunerativo.
L’offerta economica dovrà rimanere fissa ed invariabile a tutti gli effetti per un periodo pari a 180
giorni  dalla  scadenza del  termine  per  la  sua  presentazione.  L’offerta  dovrà  essere  redatta senza
cancellature  e/o  abrasioni  e  non  potrà  presentare  correzioni  valide  se  non  espressamente
confermate  e  controfirmate.  Non  saranno  ammesse  offerte  tardive,  in  aumento,  condizionate,
plurime o espresse in modo indeterminato. In caso di discordanza tra il prezzo indicato in lettere e
quello indicato in cifre, prevarrà l’importo più vantaggioso per l’Amministrazione ai sensi dell’art. 72
del R.D. 827/1924.

9.  GRIGLIA DI VALUTAZIONE

CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTI
Offerta Tecnica Max  80

Offerta Economica Max  20

9.1.  Offerta tecnica
Le informazioni relative all’Offerta tecnica devono essere espresse in maniera chiara, dettagliata ed
utile per consentire l’attribuzione dei punteggi.
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Il  punteggio attribuito in sede di valutazione dell’offerta tecnica sarà assegnato secondo il giudizio
insindacabile della Commissione di Gara secondo i seguenti criteri:

A-PROGETTO TECNICO:  
Elementi qualitativi del progetto

VALUTAZIONE ATTRIBUZIONE PUNTI

1- Analisi dei bisogni e delle risorse del contesto
Analisi  dei  bisogni  e  risorse  formali  e  informali  in
rapporto al contesto comunale (Art. 38 L.R. 23/2005).
Analisi degli strumenti e mezzi utilizzabili dal servizio
per il  superamento delle problematiche legate  alla
integrazione dei servizi.
MAX 20 PUNTI

insufficiente
sufficiente
buono
ottimo

           Da 0       a 1,5
           Da 1,51  a 7,5
           Da 7,51  a 10,5
           Da 10,51 a 20,00

2-  Assetto organizzativo e  piano di  attuazione del
servizio
Descrizione del  progetto di  gestione del  servizio  in
relazione alle attività previste. Indicare con chiarezza
organizzazione e organigramma  proposto.
Indicazione  della  metodologia  di  lavoro,  degli
strumenti e del materiale, del personale e ogni altro
elemento utile per meglio qualificare il servizi che si
intende attuare.
Strategie per prevenire e contenere il turn-over degli
operatori.  Ipotesi  di  intervento  in  relazione  alle
professionalità  previste  e  al  progetto  di  servizio
redatto dall’ente.
 MAX 30 PUNTI

insufficiente
sufficiente
buono
ottimo

          Da   0  a  3,50
          Da 3,51 a 17,50
          Da 17,51 a 23,50     
          Da 23,51 a 30,00

3- Monitoraggio e valutazione del servizio.
Sistemi  e  modalità  di  verifica  e  monitoraggio
dell’efficacia, dell’efficienza e della qualità del servizio
(modalità  e  strumenti di  valutazione  dei  risultati
raggiunti).  Definizione  degli  strumenti per  la
valutazione dei bisogni degli utenti e della customer
satisfaction.
MAX 10 PUNTI

insufficiente
sufficiente
buono
ottimo

Da 0     a  0,50
Da 0,51 a 2,50
Da 2,51 a 3,50
Da 3,51 a 5,00

4  -  Modalità  di  coordinamento,  supervisione  e
aggiornamento degli operatori.
Analisi e descrizione del ruolo, funzioni e compiti del
coordinamento  in  rapporto  al  contesto  in  cui  il
gruppo di lavoro dovrà operare. Impegni che la ditta
intende  assumere  rispetto  alla  supervisione  e
aggiornamento  professionale  del  personale
impiegato nel periodo di realizzazione dell’appalto.
MAX 10 PUNTI

insufficiente
sufficiente
buono
ottimo

Da 0   a 1,00
Da 1,01 a 5,00

               Da 5,01 a 7,00
  Da 7,01 a 10,00

5 - Integrazione fra servizi e istituzioni
Modalità  di  costruzione  di  una  rete  tra  i  servizi
territoriali ed extraterritoriali.
MAX 5 PUNTI

insufficiente
sufficiente
buono
ottimo

Da 0      a 1,00
Da 1,01 a 5,00
Da 5,01 a 7,00

  Da 7,01 a 10,00

6-  Proposte  gestionali  migliorative  e/o  innovative
dei servizi richiesti.
Dato il progetto di servizio,con questa voce si intende
valutare:  modalità  gestionali  maggiormente
funzionali  rispetto  a  quelle  già  esistenti (es.

insufficiente
sufficiente
buono
ottimo

               Da 0    a  0,50
Da 0,51 a 2,50
Da 2,51 a 3,50
Da 3,51 a 5,00
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distribuzione  oraria  o  logistica,  utilizzo  di  software,
procedure  per  la  segnalazione  di  reclami  o
disfunzionalità ecc.) in grado di assicurare maggiore
efficacia  e  promozione  del  servizio.  Le  proposte
devono essere illustrate in modo chiaro e dettagliato
con la precisazione dei termini di attuazione, in modo
che la commissione possa valutarne l’adeguatezza, la
validità e realizzabilità. Le proposte  saranno valutate
anche  in  base  alla  portata  innovativa  e   alla
pertinenza rispetto al servizio richiesto. MAX 5 PUNTI

Legenda:
Giudizio insufficiente: Proposte e soluzioni assenti, inadeguate, inattuabili, incomplete o approssimative;
Giudizio sufficiente: Proposte che soddisfano i requisiti essenziali del servizio, ma che tuttavia non apportano significative
integrazioni rispetto a quanto previsto dal Capitolato;
Giudizio buono: Proposte e soluzione apprezzabili sia per ciò che concerne i contenuti, che per quanto riguarda qualità e
modalità di esecuzione. L’argomentazione è, sia dal punto di vista contenutistico che formale, completa ed esauriente;
Giudizio ottimo: Proposte e soluzioni eccellenti che elevano sensibilmente gli standard dei servizi con contenuti fortemente
innovativi. L’argomentazione è, sia dal punto di vista contenutistico che formale, particolarmente dettagliata ed articolata,
idonea a consentire, in maniera puntuale, eventuali successive verifiche di quanto dichiarato.

I coefficienti V(a) i sono determinati, attraverso la media dei punteggi attribuiti discrezionalmente dai
singoli Commissari nei limiti sopraindicati per ciascun elemento.
Al termine della procedura di valutazione si procederà a trasformare la media dei coefficienti attribuiti
ad ogni elemento dell'offerta in coefficienti definitivi, riportando al punteggio massimo previsto la
media più alta e proporzionando a tale media massima le medie provvisorie prima calcolate.
Se  nessun  concorrente  ottiene  il  punteggio  pari  al  peso  complessivo  dell’offerta  tecnica,  sarà
effettuata la riparametrazione dei punteggi assegnando il peso totale dell’offerta tecnica all’offerta
che ha ottenuto il  maggior punteggio quale somma dei punteggi  dei  singoli  elementi e alle altre
offerte un punteggio proporzionalmente decrescente.
Per  ciascun  elemento  di  valutazione,  le  medie  dei  coefficienti definitivi  verranno  calcolate  con
approssimazione alla terza cifra decimale.

9.2. Offerta economica
Il relativo punteggio verrà attribuito, attraverso la seguente formula:

V(a)i = Ra/Rmax
dove:
Ra = valore (ribasso) offerto dal concorrente a)
Rmax = valore dell’offerta più conveniente (massimo ribasso)

L’individuazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa  verrà effettuata attraverso l’utilizzo
della seguente formula:

C (a)= Σn[ Wix V(a)i ]

dove:

C (a) = indice di valutazione dell’offerta (a)

n = numero totale dei requisiti

Wi = peso o punteggio attribuito al requisito (i)
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V(a)i  = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al requisito (i)

Σn  = sommatoria

Il  valore  finale  si  ottiene  sommando  il  punteggio  relativo  all’offerta  tecnica  con  quello  relativo
all’offerta  economica.  L’aggiudicazione  è  effettuata  in  favore  dell’impresa  che  avrà  conseguito
complessivamente il punteggio più elevato.

10.  PROCEDURA DI GARA
A  seguito  della  scadenza  del  termine  per  la  presentazione  delle  offerte  si  procederà  alla
visualizzazione dell’elenco degli  operatori  economici  concorrenti.  L’apertura della  busta telematica
denominata “Busta di Qualifica” avrà luogo alle ore 10.00 del 21.11.2019   in seduta pubblica digitale  .  
L’eventuale rinvio della data di apertura delle buste verrà tempestivamente comunicata alle sole ditte
che avranno presentato offerta. A tale seduta i concorrenti potranno assistere anche collegandosi al
Sistema. Nella stessa seduta ovvero in una seduta successiva nel caso in cui venga attivato il soccorso
istruttorio la Commissione di gara procederà all’apertura della  “Busta Tecnica” contenente l’Offerta
Tecnica.
Successivamente, la Commissione procede, in una o più sedute riservate, alla valutazione delle offerte
tecniche e all’assegnazione dei relativi punteggi. Al termine della valutazione dell’offerta tecnica, la
Commissione di gara procederà all’apertura dell’offerta economica in seduta pubblica digitale.
Le date delle sedute della commissione di gara, sia pubbliche che riservate, saranno tempestivamente
comunicate  alle  Ditte  ammesse  alla  stessa  e  pubblicate  sul  sito  ufficiale  dell’Ente  all’indirizzo
www.comune.sennori.ss.it e avranno valore di notifica agli effetti di legge.

11. SOCCORSO ISTRUTTORIO: Art.83 D.Lgs. n. 50/2016: Nel caso in cui si accertasse la mancanza,
l’incompletezza e ogni altra irregolarità delle dichiarazioni e della documentazione richiesta, a pena di
esclusione, il RUP assegnerà un termine di tre giorni perché siano rese, integrate o regolarizzate le
dichiarazioni necessarie.

12. GRADUATORIA DEI CONCORRENTI
Al termine della procedura di valutazione delle offerte, la Commissione di gara Individuata l’offerta
economicamente più vantaggiosa, approva la graduatoria.
Nel  caso  di  più  offerte  classificate  prime in  graduatoria,  si  procederà  all’aggiudicazione in  favore
dell’offerta che ha ricevuto il maggior punteggio nella valutazione tecnica.
Laddove anche il punteggio della valutazione tecnica fosse uguale, si procederà – nella medesima
seduta – al pubblico sorteggio.
L’aggiudicazione è subito impegnativa per l’aggiudicatario, mentre per l’Amministrazione lo sarà dopo
l’intervenuta formalizzazione dell’esito della gara da parte del Responsabile dell’Area Sociale, fermi
restando gli accertamenti previsti dalla Legge.

13. ADEMPIMENTI NECESSARI ALL’AGGIUDICAZIONE E ALLA STIPULA DEL CONTRATTO
L’Amministrazione, una volta disposta l’aggiudicazione definitiva, procede alla verifica del possesso dei
requisiti richiesti per la partecipazione alla procedura di gara.
Nell’ipotesi in cui l’appalto non possa essere aggiudicato a favore del concorrente collocato al primo
posto della graduatoria provvisoria, lo stesso verrà aggiudicato al concorrente secondo classificato.
In caso di ulteriore impossibilità, l’appalto sarà aggiudicato al concorrente successivamente collocato
nella graduatoria finale e così di seguito.

http://www.comune.uri.ss.it/
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La  stipulazione  del  contratto,  nel  rispetto  del  termine  dilatorio  di  cui  all’articolo  dall’articolo  32
comma 9 del D. Lgs n. 50/2016, è comunque subordinata alla presentazione della seguente ulteriore
documentazione:
garanzia definitiva come prevista dall’art. 103  del D.lgs. 50/2016;
 polizza assicurativa di responsabilità civile verso terzi e verso prestatori di lavoro, come richiesta da
Capitolato speciale d’appalto.
Contestualmente  alla  stipula  del  contratto  dovranno  essere  forniti,  sempre  da  parte  soggetto
aggiudicatario, i nominativi del referente dell’appalto in esame nonché del proprio responsabile della
sicurezza.
L’aggiudicatario dell’appalto dovrà presentarsi alla data, ora e nel luogo che sarà fissata da questa
Amministrazione,  per  la  stipulazione  del  contratto  e  munito  della  documentazione  richiesta
dall’ufficio  competente;  in  mancanza  di  presentazione  nei  termini  stabiliti,  salvo  i  casi  di  gravi
impedimenti motivati e comprovati, si procederà alla revoca dell’aggiudicazione, all’incameramento
della  cauzione  provvisoria,  a  darne  comunicazione  all’ANAC,  all’individuazione  di  un  nuovo
aggiudicatario.
Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali e conseguenti nonché gli oneri fiscali e le
eventuali spese di pubblicazione dell’avviso di gara e dell’esito.
L’appaltatore dovrà utilizzare uno o più conti correnti bancari o postali  dedicati, anche in via non
esclusiva,  alle  commesse  pubbliche,  al  fine  di  assicurare  la  tracciabilità  dei  flussi  finanziari  (L.
136/2010 e s.m.i.).
L’attività  lavorativa  richiesta  per  l’esecuzione  del  presente  appalto  dovrà  essere  svolta  nel  pieno
rispetto degli obblighi in materia di sicurezza e tutela dei lavoratori.

14. ESECUZIONE ANTICIPATA DEL CONTRATTO
Nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 32 comma 8 del D. Lgs. n. 50/2016 il Responsabile del
Procedimento  può  richiedere  l’esecuzione  anticipata  del  contratto  in  via  d’urgenza,  dopo  che
l’aggiudicazione definitiva è divenuta efficace, nei seguenti casi:
- nelle ipotesi di eventi oggettivamente imprevedibili, per ovviare a situazioni di pericolo per persone,
animali o cose, ovvero per l’igiene e la salute pubblica, ovvero per il patrimonio storico, artistico,
culturale;
-  nei  casi  in  cui  la  mancata  esecuzione  immediata  della  prestazione  dedotta  nella  gara
determinerebbe un grave danno all'interesse pubblico che è destinata a soddisfare.

15. TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI
Il  pagamento  del  servizio  sarà  effettuato  in  conformità  alle  disposizioni  di  legge  e  alle  norme
regolamentari in materia di contabilità. L’appaltatore è tenuto ad assolvere tutti gli obblighi previsti
dall’articolo 3 della legge n. 136/2010 al fine di assicurare la tracciabilità dei movimenti finanziari
relativi all’appalto.
Nello specifico, in riferimento a quanto previsto dal precedente comma l’appaltatore è tenuto a:
-  Comunicare  alla stazione appaltante i  dati relativi  al  conto corrente dedicato sul  quale saranno
effettuati i versamenti dei corrispettivi dell’appalto;
-  Effettuare  ogni  transazione  relativa  all’appalto  avvalendosi  di  Banche  o  Poste  Italiane,
esclusivamente con strumenti di pagamento consentiti dall’articolo 3 suddetta legge n. 136/2010;
- Utilizzare il CIG nell’ambito delle prestazioni dell’appalto.
La  stazione  appaltante  verifica  in  occasione  dell’effettuazione  dei  pagamenti all’appaltatore
l’assolvimento dei suddetti obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari.

16.PROCEDURE DI RICORSO
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Ai  sensi  del  D.Lgs.  n.  104/2010 e s.m.i.  gli  atti della  procedura di  affidamento sono impugnabili,
unicamente  mediante  ricorso  al  TAR  per  la  Sardegna  entro  trenta  giorni,  decorrenti dalla
comunicazione/notificazione del  provvedimento da  impugnare e/o,  nel  caso di  impugnazione del
bando di gara, dalla sua loro pubblicazione.

17.CONTROVERSIE CONTRATTUALI
Il  Foro di  Sassari  è  competente per  tutte le  controversie  che dovessero sorgere  in pendenza del
contratto di servizio.

18. TUTELA DEI DATI PERSONALI
Ai sensi del Reg UE n. 679/2016, si precisa che la raccolta dei dati personali ha la finalità di consentire
l’accertamento dell’idoneità dei concorrenti a partecipare alla procedura concorsuale per l’appalto del
servizio in oggetto. L’eventuale rifiuto di fornire i dati richiesti costituirà motivo di esclusione dalla
gara. I dati saranno trattati con liceità e correttezza, nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e della
loro  riservatezza;  saranno  organizzati e  conservati in  archivi  informatici  e/o  cartacei.  La
comunicazione e la diffusione dei dati personali raccolti avverrà solo sulla base di quanto previsto da
norme di legge.

19. NORME FINALI
Resta inteso che:
-trascorso il termine fissato non viene riconosciuta valida alcuna offerta aggiuntiva o sostitutiva di
offerta precedente.
-in caso di discordanza tra offerta economica indicata in cifre e quella in lettere, sarà ritenuta valida
quella più vantaggiosa per l’Amministrazione.
-non si darà corso all’apertura dell’offerta che non risulti pervenuto entro il giorno e l’ora stabilita  per
la presentazione delle offerte o che non sia pervenuta secondo le modalità previste dal  presente
disciplinare.
-in assenza dei requisiti dichiarati dal soggetto vincitore, l’esecuzione verrà affidata al soggetto che
segue in graduatoria.
-nell’esecuzione  del  servizio  che  forma oggetto  dell’appalto,  l’operatore  economico  si  obbliga  ad
applicare integralmente tutte le norme contenute nel C.C.N.L. di categoria vigente.
Si intendono richiamate e ritrascritte tutte le altre norme di legge e le condizioni che disciplinano la
materia.
L’inosservanza delle prescrizioni contenute nel presente Disciplinare e nel Bando di gara darà luogo
all’esclusione dalla  procedura  in  quanto le  stesse  costituiscono “Lex specialis”  delle  procedure di
appalto.

Sennori,17.10.2019   Il Responsabile dell’area sociale
Dott.ssa Alessandra Finà
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