
Cagliari, 16 maggio  2017 
THotel (9.30-16.30)

Convegno di presentazione 

Il nuovo Sportello Unico dei Servizi,
nel Sistema di eGovernment 
della Regione Sardegna

SUS 

Una grande sfida di innovazione 
Il nuovo Sportello Unico dei Servizi (SUS) 
mette a disposizione dei cittadini 
e di altri utenti pubblici e privati 
un punto unico di accesso 
a tutti i servizi della Regione Sardegna. 
Le procedure diventano più veloci. 
Le pratiche possono essere gestite online. 
In ogni momento. Ovunque.

Per la presentazione del nuovo Sistema, 
l’Assessorato degli Affari Generali, 
Personale e Riforma della Regione 
organizza un convegno che mette a confronto 
esperienze nazionali e regionali di eGovernment, 
raccontate dai diversi attori coinvolti. 
Un momento di dibattito che guarda 
all’Agenda Digitale 2.0 inserendola 
nel più ampio sviluppo della cultura digitale 
delle Amministrazioni Pubbliche in Italia.

ASSESSORADU DE SOS AFÀRIOS GENERALES, 
PERSONALE E REFORMA DE SA REGIONE
ASSESSORATO DEGLI AFFARI GENERALI, 
PERSONALE E RIFORMA DELLA REGIONE

Diretzione generale de sos afàrios generales 
e de sa sotziedade des’informatzione
Direzione generale degli affari generali 
e della società dell’informazione www.regione.sardegna.it



AGENDA
9.30  

10.00

10.15  

11.30

12.10

REGISTRAZIONE PARTECIPANTI

SALUTI ISTITUZIONALI
Filippo Spanu, Assessore degli Affari Generali, Personale e Riforma 
Regione Sardegna

Servizi di eGovernment: esperienze nazionali a confronto
DALLE PIATTAFORME ABILITANTI AGLI ECOSISTEMI 
Maria Pia Giovannini - Agenzia Italia Digitale AgID

PROGETTO CARTELLA SOCIALE INFORMATIZZATA 
Oscar Sovani - Regione Lombardia
Daniele Crespi - Lombardia Informatica

INTERAZIONI FRA PROGETTO SUAP E ALTRE PIATTAFORME DI SERVIZIO 
Laura Castellani - Regione Toscana

VERSO IL PUNTO DI ACCESSO UNITARIO PER I SERVIZI ALLE IMPRESE 
IN EMILIA-ROMAGNA 
Massimo Fustini - Regione Emilia-Romagna
Kussai Shahin - Lepida 

PRASSI E LEVE PER IL RIUSO DELLE BEST PRACTICE NELLA PA 
Dario Buttitta - Direttore Generale Pubblica Amministrazione e Sanità, Engineering

Servizi di eGovernment: esperienze regionali
IL SUAPE E POSSIBILI INTEGRAZIONI CON IL SUS  
Roberto Saba - Direttore Generale dell’Industria - Regione Sardegna

IL SIRA E INTEGRAZIONE CON IL SUS 
Nicoletta Sannio - Direzione Generale della Difesa dell’Ambiente - Regione Sardegna

LA PIATTAFORMA TECNOLOGICA SARDEGNATURISMO 
Pierandrea Deiana - Direzione Generale del Turismo - Regione Sardegna

Presentazione dello Sportello Unico dei Servizi
Antonello Pellegrino, Direttore Generale degli Affari Generali 
e della Società dell'Informazione - Regione Sardegna 

TAVOLA ROTONDA E DIBATTITO TRA I PRESENTI
L’erogazione dei servizi di eGov in modo integrato e multilivello
Moderatore, Antonello Pellegrino

PARTECIPANO 
Maria Pia Giovannini (AgID) 
Oscar Sovani (Regione Lombardia)
Laura Castellani (Regione Toscana) 
Massimo Fustini (Regione Emilia-Romagna)
Roberto Saba (Regione Sardegna) 
Nicoletta Sannio (Regione Sardegna)
Pierandrea Deiana (Regione Sardegna)

LUNCH

Le Specificità del SUS
Coordinatore Alessandro Corrias - Regione Sardegna
Introduce, Giampiero Mugheddu - Regione Sardegna

LA METODOLOGIA DI REALIZZAZIONE 
- Portale UX - Riccardo Vadalà - Engineering
- Informatizzazione dei procedimenti - Riccardo Picardi - Engineering
- Navighiamo il SUS - Giordano Torelli - Engineering

CHIUSURA LAVORI

12.30

13.30  

14.45  

16.30 

SUS Convegno di presentazione 

THotel
Via dei  Giudicat i ,  66 -  Cagl iari

INFO E ADESIONI
eventi .engineering@eng. i t

RSVP


