
e- Democracy Sardegna ParteciPA –

Giornate regionali della Trasparenza

Oristano / Sassari,  

15 Dicembre 2016

L’evoluzione della trasparenza nelle azioni della Regione:

dalla democrazia partecipativa alla democrazia deliberativa



GIORNATE DELLA 
TRASPARENZA
2016

LA PIATTAFORMA WEB

Sardegna ParteciPA è uno strumento digitale di e-Democracy costituito da 

uno spazio web condiviso che apre canali di comunicazione e 

partecipazione dei cittadini ai processi di decisione politica e 

amministrativa della Regione Sardegna.

La piattaforma è un «luogo virtuale» nel quale realizzare la collaborazione 

ed il confronto tra Regione, portatori di interesse i cittadini.  

Essa garantisce la consultazione e il dialogo sui dati che riguardano le linee 

di attività del programma di Governo predisposte dalle diverse strutture 

sulla base del bilancio annuale.
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LA PIATTAFORMA E IL SUO UTILIZZO

Gli approfondimenti sulle diverse tematiche delle consultazioni sono 

chiamati tavoli di discussione e riguardano le linee di attività del 

programma del  Governo Regionale.

Essi vengono proposti dal Sistema Regione che promuovono il 

dibattito e mettono a disposizione degli interessati documenti, 

deliberazioni della Giunta regionale e contenuti di supporto.

Sulla piattaforma sono resi disponibili spazi per la pubblicazione dei 

commenti da parte di chi aderisce alla consultazione e questionari per 

raccogliere i contributi dei soggetti interessati.

La piattaforma  mette a disposizione inoltre forum di discussione o 

spazi privati rivolti a specifici portatori di interesse che vogliano 

interagire.
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I TAVOLI E LE CONSULTAZIONI

Ad oggi sono stati attivati complessivamente:

• 16 tavoli tematici (di cui uno interno dedicato alla rete degli URP)

• 20 consultazioni pubbliche (alcuni tavoli presentano più 

consultazioni) visibili sulla piattaforma. 

• I tavoli pubblicati si sono concentrati , in particolare, su alcune  

importanti macro tematiche: sanità, programmazione , ambiente, 

lavoro, formazione professionale e azioni di cittadinanza attiva.
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L’EVOLUZIONE: dalla partecipazione alla deliberazione

Si sta lavorando, alla evoluzione del progetto di e- Democracy con 

azioni integrate di sensibilizzazione sul territorio:

• attraverso l’apertura di nuovi punti strategici in cui convogliare la 

partecipazione democratica,

• con lo strumento web che integra i laboratori in presenza per 

favorire la sua evoluzione in senso deliberativo 

• per far conoscere ai cittadini l’opportunità di partecipare 

attivamente alla formazione delle scelte del governo regionale 

offerta dalla Regione Sardegna.

• nella logica di una comunicazione integrata e strutturale attraverso 

tutte le azioni messe in campo in questo senso.
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IL TAVOLO ESERCITA LA CITTADINANZA ATTIVA

A proposito della evoluzione dalla democrazia partecipativa verso 

quella deliberativa,  questo tavolo nasce con un importante intento: 

coinvolgere nelle scelte del Governo regionale i cittadini portatori di 

una serie di interessi e di diversi punti di vista su temi comuni in una 

dinamica pienamente condivisa: un luogo virtuale di dialogo della 

collettività con l’istituzione Regione.

In questo spazio, cittadini e stakeholders stanno attivamente 

partecipando a due consultazioni pubbliche:

• La stesura definitiva del documento – base di ogni democrazia 

partecipativa, la “Carta dei diritti e dei doveri del cittadini«;

• La costituzione di un Albo Civico al quale attingere per la creazione 

di laboratori di cittadinanza, ovvero il luogo fisico in cui deliberare 

sulle proposte del governo regionale.
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GLI SPORTELLI PARTECIPA NEL TERRITORIO

Il progetto degli Sportelli ParteciPA,  previsto dal PRS , dall’Agenda 

digitale regionale e dall’Agenda del Presidente rappresenta uno degli 

strumenti che la Regione Sardegna ha individuato per potenziare la 

multicanalità nel rapporto con i cittadini. 

Gli Sportelli, dislocati sul territorio regionale, assicurano il supporto 

per l’accesso alle informazioni e, soprattutto, stimolano il dialogo e la 

collaborazione con i vari segmenti della società civile.
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I COMPITI DEGLI SPORTELLI PARTECIPA

Gli Sportelli:

• lavoreranno in sinergia con gli altri sportelli pubblici  presenti nelle 

aree territoriali di riferimento  

• gestiranno l’organizzazione logistica e operativa dei laboratori di 

cittadinanza sul territorio, il coordinamento della comunicazione 

tra le varie strutture regionali delle aree di riferimento

• promuoveranno  iniziative, eventi, incontri per sensibilizzare e 

attrarre le comunità, coinvolgendole su progetti  e opportunità 

che la Regione Sardegna realizza o ha in programma di realizzare

• forniranno assistenza agli utenti nella “navigazione” per la corretta 

consultazione delle diverse sezioni del sito istituzionale,  a 

promozione di iniziative di divulgazione e animazione nel territorio
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GLI OBIETTIVI DEGLI SPORTELLI PARTECIPA

• Il primo obiettivo è un intervento di superamento del centralismo 

nei servizi offerti ai cittadini dall’amministrazione regionale, con la 

creazione dei centri ParteciPA sul territorio regionale.  

• Un altro obiettivo degli Sportelli è rappresentato dalla promozione 

e la diffusione della pratica della democrazia partecipativa 

attraverso:

� gli strumenti di e – Democracy

� il coinvolgimento  della collettività, di altre forme di 

associazione, imprese e enti locali presenti nel territorio della 

Sardegna, 
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CONCLUSIONI

L’aspettativa legata alla realizzazione delle attività che stiamo 

promuovendo in senso partecipativo e deliberativo è che cresca la 

capacità di esercitare una cittadinanza consapevole e che coloro che 

aderiscono possano arricchire gli elementi di conoscenza a 

disposizione della Regione per migliorarne l’azione di trasparenza.

Si favorisce quindi l’ampliamento dei suoi presidi sul territorio per 

recuperare la fiducia delle persone verso la P.A regionale, sentendosi 

coinvolte e parte integrante del processo.

Pensiamo che il cambiamento della nostra Regione verso una della 

mentalità trasparente e indirizzata in senso partecipativo e 

deliberativo debba proseguire in questo senso.
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