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ISTRUTTORIA DI ACQUISTO PER FORNITURE DI BENI E SERVIZI 

 

Acronimo di progetto E HEALTH 2020 

Denominazione 
dell’incarico 

Interventi per lo sviluppo dei sistemi e per l’erogazione dei servizi di sanità elettronica in Sardegna 

Rif. Incarico 

Lettera di incarico, sottoscritta in data 20.06.2017, ns. prot. n 1923 del 20.06.2017 

Appendice integrativa n. 1, sottoscritta in data 27.10.2017 approvata con nota RAS ns. prot. n 3341 del 
02.11.2017 

Rif. Piano Operativo PdP vers 02.00 

Rif. Intervento / attività 

Intervento 7 - Interventi per l’Evoluzione del Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE 2.0) 

Attività 7.2 - Evoluzione del FSE (FSE 2.0) 

Azione 7.2.4 - Budget a disposizione per integrazioni del FSE con sistemi terzi o altri acquisti SW funzionali 
al FSE 

Attività 7.3 - Servizi di supporto, assistenza, monitoraggio, tutoraggio rivolto agli operatori sanitari ed ai 
cittadini 
Azione 7.3.6 - Assistenza specialistica di 3° livello  

Rif. Budget 
Azione 7.2.4 – € 165.000,00 

Azione 7.3.6 - € 50.000,00 

Oggetto acquisizione 
Estensione al 31.03.2019 dei servizi di sviluppo, manutenzione e assistenza del sistema Medir (ordine 
73/2018) con rimodulazione degli importi contrattuali. 

Codifica interna (ove 
pertinente) 

N.A. 
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Motivazione, 
descrizione, scadenze  

Dal 2008 la Regione Sardegna ha istituito il Fascicolo Sanitario Elettronico [FSE] per i propri assistiti nel 
rispetto della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali e in ottemperanza a quanto definito 
nell’ambito del D.L. 179 del 18.10.2012, della Legge 221 del 17.12.2012, del D.L. 69 del 21.06.2013 e della 
Legge 98 del 09.08.2013. Successivamente, il DPCM 178 del 2015 ha regolamentato il FSE e, tra le altre 
cose, ha regolamentato anche l’interoperabilità interregionale degli FSE regionali per consentire la ricerca, la 
consultazione e il recupero dei documenti del FSE al di fuori della regione di assistenza scelta, con l’obiettivo 
di mettere a disposizione di tutti i cittadini italiani uno strumento che segua il cittadino anche nei casi in cui il 
suo percorso di cura lo porti al di fuori della sua regione di assistenza. Il recente decreto ministeriale del 4 
agosto 2017 ha disciplinato le funzioni e i servizi telematici dell’Infrastruttura Nazionale di Interoperabilità [INI], 
nel cui merito AGID ha provveduto alla pubblicazione delle specifiche tecniche (FSE-INI). 

In ottemperanza alle indicazioni fornite alle Regioni dal Ministero della salute - Direzione generale della 
digitalizzazione, del sistema informativo sanitario e della statistica, congiuntamente con il Ministero 
dell’Economia e delle Finanze - Ragioneria Generale dello stato, con l’AGID e SOGEI, Sardegna IT, per conto 
della RAS, ha richiesto lo sviluppo di una soluzione che consentisse l’attivazione dell’interoperabilità tra il FSE 
regionale e l’infrastruttura FSE-INI nazionale, secondo le specifiche trasmesse da SOGEI e nell’ambito delle 
linee di attività già affidate nell’incarico E-Health Sardegna.  

Tale soluzione è stata sviluppata nell’ambito dell’ordine 73/2018, a seguito di espletamento di procedura 
negoziata ex art. 36, comma 2, lettera b) D.lgs. 50/2016 previa pubblicazione sul profilo di committente della 
documentazione integrale di gara con contestuale richiesta di presentazione d’offerta, che prevede: 

- Servizi a corpo: realizzazione di un componente specifico, “Medir-INI”, per l’implementazione 
della interoperabilità fra il sistema Medir e gli altri FSE regionali per il tramite del INI e in coerenza 
con il DM del 4 agosto 2017. Manutenzione evolutiva-normativa del sistema Medir finalizzata alla 
implementazione della interoperabilità in coerenza con quanto riportato nei documenti tecnici 
allegati. Aggiornamento della documentazione tecnica relativa al sistema Medir. Produzione di 
documentazione tecnica relativa al componente di integrazione Medir-INI. Supporto al rilascio in 
produzione e all’avvio della versione aggiornata del Medir e del componente di integrazione. 
Collaudo. 

- Servizi a canone: Manutenzione correttiva di quanto sviluppato. Assistenza applicativa di terzo 
livello sull’intero sistema Medir e SAR  

- Servizi a consumo: 30 giornate persona per esigenze di sviluppo evolutivo. 

Alla data di redazione del presente documento: 

- Il componente Medir INI è stato sviluppato ed è stato rilasciato parzialmente in produzione, in quanto 
resta da attivare la corretta esecuzione di alcuni flussi verso INI, i cui impedimenti tecnici sono 
attualmente in corso di approfondimento mediante continue interlocuzioni con SOGEI. 

- I servizi a canone vengono erogati secondo le indicazioni contrattuali. 
- Si rileva che  

o nel corso di esecuzione del contratto le esigenze di sviluppo evolutivo emerse hanno 
necessitato di un numero di giornate persona pari a 9,5, come da ultimo SAL al 
30.09.2018; 

o che nel periodo dal 01.10.2018 al 31.12.2018 si stimano possano essere rendicontate le 
20 giornate persona ancora disponibili, andando ad esaurire il plafond di giornate previste   

o esiste un budget residuo disponibile rispetto a quanto stanziato per l’intervento in corso 
derivato dalla differenza tra l’importo massimo contrattuale (183.500,00 €) e la somma 
degli importi offerti per le singole attività (pari a 181.729,06 €). Tale differenza è pari a 
1.770,94 € utilizzabili per le attività a consumo. 
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Si precisa che: 

- Per quanto concerne il servizio di assistenza applicativa di terzo livello, l’introduzione del 
componente Medir-INI ha determinato un arricchimento di servizi, flussi e componenti applicative 
che rendono il servizio di assistenza più complesso di quanto fosse all’avvio del contratto, quindi 
precedentemente all’attivazione dell’integrazione con il sistema FSE-INI.   

- Sono in corso integrazioni di nuovi sistemi con il sistema Medir (es. integrazione di laboratori di 
analisi privati convenzionati) e questo rende necessario l’erogazione di un servizio aggiuntivo di 
sviluppo evolutivo e di supporto tecnico specialistico per le attività di integrazione e certificazione di 
sistemi terzi con il sistema Medir. 

- Il tavolo nazionale coordinato dal Ministero della salute, il Ministero dell’Economia e delle Finanze, 
la Ragioneria Generale dello stato, l’AGID e SOGEI è al lavoro per la definizione di nuove specifiche 
inerenti il Fascicolo Sanitario Elettronico per quanto concerne aspetti riguardanti l’interoperabilità, la 
sicurezza, la privacy. Questo rende necessario prevedere la prosecuzione del servizio di 
manutenzione normativa. 

- È in corso di definizione da parte del Servizio Sistema informativo, affari legali e istituzionali 
dell’Assessorato igiene e sanità e dell’assistenza sociale il piano di fabbisogni per l’evoluzione del 
Fascicolo Sanitario Elettronico della Regione Sardegna, affidato alla società Almaviva, quale 
mandante del RTI aggiudicatario del Lotto 4 SPC Consip per i servizi di Cloud Computing, di 
Sicurezza, di realizzazione di Portali e Servizi online e di Cooperazione applicativa per le Pubbliche 
Amministrazioni. Il cronoprogramma del Servizio Sistema informativo, affari legali e istituzionali 
prevede l’avvio delle attività da affidare ad Almaviva entro il 01.04.2019. Si rende pertanto 
necessario garantire la continuità del servizio finora erogato da Aicof fino al 31.03.2019. 

Alla luce di quanto finora esposto, si propone di estendere l’attuale affidamento ad Aicof fino al 31.03.2019 
con rimodulazione degli importi contrattuali, come di seguito indicato: 

Servizi a corpo: 

- Estensione del servizio a corpo al 31.03.2019 (senza ulteriori oneri aggiuntivi per la stazione 
appaltante) per consentire il completamento dei test e delle verifiche sul componente Medir-INI, il 
completamento del rilascio, secondo le specifiche già definite, il completamento della 
documentazione tecnica, il collaudo. 

Servizi a canone: 

- Estensione al 31.03.2019 del servizio di manutenzione correttiva del Medir-INI con riconoscimento 
dei 3 mesi aggiuntivi. 

- Estensione al 31.03.2019 del servizio di assistenza applicativa di terzo livello sull’intero sistema 
Medir e SAR, con raddoppio dell’importo del canone mensile finora riconosciuto, in ragione della 
maggiore complessità del servizio a seguito dell’arricchimento dei servizi, dei flussi e delle 
componenti applicative derivate dall’introduzione del componente Medir-INI. 

Servizi a consumo: 

- Estensione al 31.03.2019 del servizio di manutenzione normativa sul componente Medir-INI 
- Estensione al 31.03.2019 del servizio di sviluppo evolutivo, comprensivo del servizio che dovesse 

rendersi necessario per supportare le attività di integrazione e certificazione di sistemi terzi con il 
sistema Medir.  

I suddetti servizi a consumo saranno erogati utilizzando le giornate che dovessero eventualmente avanzare al 
31.12.2018 e ipotizzando la necessità di ulteriori 8 giornate al mese. 

 

Di seguito un riepilogo degli importi contrattuali in vigore e rimodulati: 

 

Servizio 
Modalità di 

rendicontazione 

Importo ordine 
73/2018 

Scadenza 31.12.2018 

Importo aggiuntivo 

Scadenza 31.03.2019 

1. rilascio Medir-INI a corpo     124.900,00 €      -  

2. manutenzione 
correttiva 

a canone          999 €/mese  
         999 €/mese per 3 mesi  

2.997,00 € 

3. assistenza 
applicativa  

a canone       2.990 €/mese  
      5.980 €/mese per 3 mesi 

17.940,00 € 

4. sviluppo evolutivo 
e manutenzione 
normativa 

a consumo       440 €/gu per 30 gu  
      440 €/gu per 8 gu/mese per 3 mesi 

10.560,00 €  

Importo massimo 
contrattuale 

     183.500,00 €      31.497,00 €  

 

Modalità acquisizione Estensione dell’ordine 73/2018 con Aicof 

Modalità di scelta  
del fornitore 

Estensione dell’ordine all’attuale fornitore  

Importo previsto  

Importo dell’estensione a partire dal 01.01.2019 al 31.03.2019: 31.497,00 €, da aggiungere all’importo 
contrattuale di 183.500,00 €, per un totale complessivo di 214.997,00 €.  

Tutti gli importi sono considerati IVA esclusa. 
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Modalità fatturazione  
e pagamento 

Il pagamento delle prestazioni avverrà sulla base di un unico SAL trimestrale e, previo esito positivo della 

verifica di regolare esecuzione da parte del direttore dell’esecuzione del contratto, sarà autorizzata la 

fatturazione dell’importo contabilizzato nel SAL. 

Validazione  
e idoneità tecnica 

La fornitura richiesta è identificata come indicato nella “Descrizione e/o specifiche di dettaglio tecnico e 
dimensionale” ed è idonea e coerente con quanto previsto dall’incarico e/o piano operativo e/o altra 
documentazione già approvata regolamentante l’incarico per cui viene acquisita 

Budget e copertura della 
spesa 

Rif. PO 
Budget  

assegnato 
Budget già 
impegnato 

Budget  
disponibile 

Budget da 
impegnarsi 

7.3.6 
servizio 2. e 3. 

50.000,00 22.305,00 27.695,00 20.937,00 

7.2.4 
Servizio 4. 

165.000,00 0,00 165.000,00 10.560,00 

    31.497,00 

 

Richiesta acquisto 
formulata da 

ROP di progetto Data richiesta Firma 

Alberto Dessena Come da data della firma digitale   

 

Richiesta verificata  
e autorizzata da 

Responsabile di incarico Data approvazione Firma 

Valter Degiorgi Come da data della firma digitale 
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