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ISTRUTTORIA DI ACQUISTO PER FORNITURE DI BENI E SERVIZI 

 

Acronimo incarico SIL-2021-SUPPORT 

Descrizione incarico 
Servizi di gestione operativa della piattaforma SIL Sardegna in erogazione in modalità Private Cloud IaaS e implementazione e 
gestione operativa della piattaforma di produttività/collaborazione per il personale dell’Ass.to del Lavoro 

Rif. Incarico 

Incarico SIL-2021-SUPPORT - CUP E74C20001350002 -  
prot. RAS n. 55798/cont/206 del 10.12.2020 acquisito al prot. Sardegna IT n. 3241 del 11/12/2020 

Avvio esecuzione dal 01.01.2021 –  
nota RAS prot. n. 58696 del 22.12.2020 acquisito al prot. Sardegna IT n. 3454 del 22.12.2020 

Rif. Piano Operativo N.P. 

Rif. Intervento/Attività 

I03 Servizi di Consulenza tecnica per l'integrazione del sistema SIL con altre piattaforme regionali ed evoluzione della 
piattaforma HW 

I03.02 Consulenza specialistica per l'evoluzione del sistema SIL 

Oggetto acquisizione Acquisizione componenti HDD per intervento straordinario riparazione su domain controller RAS-Lavoro 

Codifica interna HDD-DomainController 

Classificazione Forniture 

Motivazione  

Con Incarico SIL-2021-SUPPORT Sardegna IT svolge servizi di gestione operativa della piattaforma SIL Sardegna 
implementazione e gestione operativa di una piattaforma di produttività/collaborazione per il personale dell’Ass.to, sono inoltre 
previste attività di consulenza specialistica dirette a supportare l’Ass.to nell’evoluzione infrastrutturale del sistema nello specifico 
intervento I03.02.  

Nell’ambito dell’attività di consulenza, l’Ass.to del Lavoro, con segnalazione email del 21.01.2021, è stato richiesto a Sardegna 
IT di attivarsi, col previsto servizio di supporto tecnico specialistico, per avere supporto consulenziale su segnalazione di fault 
evidenziata dai sistemi di monitoraggio dell’infrastruttura hardware dell’Ass.to installata presso il CED regionale ed eroganti 
servizi connessi al dominio dell’Ass.to stesso.  

Il relativo intervento ha portato a riscontrare un difetto di funzionamento dell’apparto domani controller a seguito di anomalia e 
stato di guasto riscontrato sulle unità disco dell’apparato che, pur dopo parziale ripristino, non consentono le dovute ridondanze.   

Con seguente email del 26.01.2021 è stata espressa autorizzazione a procedere su intervento I03.02, confermata la gravità del 
guasto e richiesto un intervento con massima urgenza evidenziando che i servizi erogati dagli apparati in oggetto, essendo 
strettamente connessi ai servizi di dominio di RAS-LAvoro, nel caso di ulteriori fault porterebbero un grave disservizio a tutto 
l’Ass.to. 

Le richieste sono state corredate del dettaglio tecnico del Fault segnalato: 

 

Per la risoluzione della problematica SardegnaIT opererà nell’ambito dell’intervento I03.02 con proprio supporto tecnico 
specialistico provvedendo ad identificare una soluzione finalizzata all’obiettivo generale di messa in sicurezza dei servizi erogati 
dall’infrastruttura dell’Ass.to del lavoro. 

Con verifica del guasto si riscontrano e confermano le condizioni di contesto descritte dall’Ass.to che suggeriscono immediato 
intervento per la sostituzione del disco guasto: 

- Infrastruttura acquisita nel 2014 con componentistica al termine del loro ciclo di vita e senza garanzia 

- Tolleranza del guasto molto bassa che espone l’apparato ad un livello di elevata criticità 

- Servizi erogati dall’infrastruttura altamente sensibili in quanto necessari per il corretto funzionamento dell’amministrazione 

Data l’analisi e la verifica del fault, SardegnaIT opererà per immediata acquisizione del disco che presenta il guasto e attivandosi 
per le attività necessarie per la messa in sicurezza dei servizi. 

Su verifica di compatibilità del disco in fault “Seagate 3TB product ID ST3000NM0023” si riscontra necessaria acquisizione del 
modello del disco Seagate marchiato HP in quanto unico compatibile con l’apparato che lo ospita “HP MSA 1040 SAN 2PRT FC 
DUAL CONTROL LFF (E7V99A) S/N 2S6411B161”, il modello di riferimento:  

- HP P2000 3TB 6G SAS 7.2K 3.5 IN MDL HDD - QK703A 

Specifiche di 
acquisizione 

HP P2000 3TB 6G SAS 7.2K 3.5 IN MDL HDD - QK703A 

Termini Richiesta di provvedere entro il 18.02.2021 

Modalità acquisizione Acquisto tramite fornitore presente nel MEPA - CONSIP come da scheda prodotto allegata 

Fornitore (ove 
individuato) 

DPS INFORMATICA S.N.C. DI PRESELLO GIANNI & C. 

Dettaglio 
dimensionamento e 
importo previsto  
(IVA esclusa)  

Descrizione  Q.tà 
 Importo unitario Importo totale 

IVA esclusa IVA esclusa 

HP P2000 3TB 6G SAS 7.2K 3.5 IN MDL HDD - QK703A 1 378,00 378,00 
 

Modalità fatturazione e 
pagamento 

Pagamento in unica soluzione a saldo, a esito verifica di rispondenza e regolarità esecuzione della fornitura  
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Validazione e idoneità 
tecnica  

Il dettaglio tecnico dell’acquisto è fornito direttamente da RAS 

Budget  
e copertura della spesa  

Rif. Attività da WBS  
Budget  

assegnato 
Budget da 

impegnarsi 

SIL-2021-SUPPORT  
I03.02 

3.200,00 378,00 
 

Richiesta acquisto  
formulata da 

 

Referente Operativo di Progetto Data redazione  

Antonello Melis 04.02.2021 
 

Richiesta verificata e 
autorizzata da 

 

Responsabile di incarico Data approvazione Firma 

Sandro Costa 12.02.2021 
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