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RICHIESTA DI ACQUISTO PER FORNITURE DI BENI E SERVIZI 

Scheda istruttoria 

 

Acronimo 
incarico 

TURISMO-CLOUD-AWS 

Descrizione 
incarico 

Evoluzione della piattaforma Sardegna Turismo e dell'Osservatorio del Turismo, Artigianato e Commercio 
Sviluppo del cloud ibrido 

Rif. Incarico Lettera d’incarico del 23.12.2021 

Rif. Intervento / 
attività 

Intervento: WBS - I02 - Acquisizione forniture esterne 
Attività: WBS - I02.01 - Acquisizione servizi e dotazioni hardware e software 

Rif. Piano 
Operativo 

Piano Operativo di progetto versione 01 - Sardegna IT Prot.n. 526 del 17.02.2022 

Oggetto 
acquisizione 

Prosecuzione temporanea subentro Sorit.Lab 
Pacchetto crediti consumi servizi AWS Amazon Web Services -  

Codifica interna AWS-Continuita-SorintLab 

Classificazione Servizi 

Motivazione e 
descrizione 
dell’acquisizione 

 

L’esecuzione del progetto TURISMO-CLOUD-AWS affidato a Sardegna IT dalla RAS DG Turismo, comprende 
due specifici obiettivi di realizzazione del progetto che, espressi nella Lettera di incarico e meglio esplicitati nel 
piano operativo di progetto, prevedono attività e servizi di consulenza e gestione nell’ambito del cloud ibrido per i 
sistemi regionali del turismo. 
Le attività sono composte principalmente da due servizi: 
1. sviluppi sistemistici cloud 
2. erogazione su cloud 
Poiché la seconda componente di erogazione su cloud considera l'acquisizione di componenti funzionali e di 
servizi esterni, quali licenze per tool applicativi e di gestione e monitoraggio oltre che i servizi Amazon Web 
Services (AWS), per garantire la continuità dell’erogazione dei servizi in cloud. 
In particolare, come rappresentato nel corso della riunione di kick-off del progetto del 02.02.2022, fra le principali 
linee di intervento individuate secondo criteri di esigenze temporali e di continuità operativa indicate da RAS DG 
Turismo, rientra l’azione di subentro con il passaggio di consegne per la gestione e acquisizione quote AWS da 
fornitore esterno verso Sardegna IT, esigenza questa anche meglio espressa nel verbale di riunione con i 
referenti RAS del 08.03.2022.  
Attualmente la gestione RAS dei servizi su Amazon Web Services AWS è infatti ripartita su due ambiti differenti 
uno tecnico e uno amministrativo contrattuale, che coinvolge due fornitori distinti: Lutech Spa gestisce la parte 
tecnica che riguarda l’insieme dei servizi e strumenti costituenti l'ecosistema informativo dal turismo attualmente 
erogato su cloud pubblico AWS, mentre la parte amministrativo contrattuale riguardante la gestione delle quote di 
acquisto del credito per i consumi su piattaforma AWS è in capo a Sorint.lab SpA.  
RAS DG Turismo in data 08.03.2022 ha chiarito che la natura del contratto con Sorint.lab SpA è costituito da un 
budget fisso e crediti rimanenti sono sufficienti per i servizi fino e non oltre il mese Aprile 2022.  
A migliore informazione, si descrive di seguito il relativo quadro di riferimento: 
- Sorint.lab SpA ha assunto in appalto per conto dell’Assessorato regionale del Turismo, Artigianato e 

Commercio “i servizi di erogazione su cloud amazon AWS per i sistemi regionali del Turismo”, CIG 
8576074027, nell’ambito del POR FESR 2014/2020 - Azione 2.2.2., con sistema di misurazione “a consumo” 
del valore di € 69.650,00, oltre € 15.123,00 a titolo di IVA, a seguito di contratto sottoscritto digitalmente il 
30.12.2020; il consumo di detto credito è giunto ad esaurimento, aspetto questo che comporterebbe la 
potenziale interruzione del servizio che è di basilare importanza per il funzionamento dei Sistemi informativi 
e, in particolare, del Portale Sardegna Turismo; 

- il Servizio Osservatorio, Ricerca e Sviluppo con Determinazione 1456 del 23.12.2021, ha affidato a 
Sardegna IT, in house ex art. 192, D.lvo 50/2016, i servizi di “Evoluzione della piattaforma Sardegna Turismo 
e dell'Osservatorio del Turismo, Artigianato e Commercio Sviluppo del cloud ibrido “con il progetto 
“TURISMO-CLOUD-AWS”, nell'ambito dell'Asse II Agenda Digitale - Azione 2.2.2 — "Evoluzione della 
Piattaforma SardegnaTurismo e dell'Osservatorio del Turismo, Artigianato e Commercio", con efficacia 
01.01.2022 e termine al 31.12.2022; tale affidamento considera il subentro di Sardegna IT, in merito al 
mantenimento dei servizi su piattaforma AWS e relativi consumi, alla naturale conclusione dell’appalto 
affidato a Sorint.lab SpA. 

Al fine del subentro, Sardegna IT ha condotto le procedure di adesione alla Partnership AWS per il tramite del 
fornitore abilitato Tech Data che provvederà a rende disponibili i servizi AWS Amazon e loro contabilizzazione sui 
relativi consumo all'interno della piattaforma dedicata; tale iter è oggi in corso con i tempi necessari per 
completare le procedure e poter quindi consentire il perfezionamento della procedura di migrazione dati tra 
Sorint.lab SpA e Sardegna IT al fine del previsto prossimo subentro; in tutto il periodo temporaneo e fino a 
subentro avvenuto, occorre comunque garantire la prosecuzione dei servizi AWS attivi e in essere senza 
soluzione di continuità assumendo la disponibilità di Sorint.lab al mantenimento in condizione “ponte” e per il 
tempo minimo necessario. 
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Al fine Sardegna IT, così come anche convenuto con la RAS DG Turismo affidataria dell’incarico TURISMO-
CLOUD-AWS e in preliminare accorso con il fornitore Sorint.lab, si è resa disponibile a provvedere con un 
“ordine/contratto ponte” per il servizio di erogazione su cloud amazon AWS e per la durata temporale strettamente 
necessaria al perfezionamento delle operazioni di subentro attualmente ricoperta dalla medesima Sorint.lab SpA 
Nello specifico, si è definita la seguente procedura operativa, da compiersi nei tempi strettamente necessari per 
detto subentro, compresiva delle le seguenti azioni al fine di scongiurare ogni possibile disservizio: 
- Sardegna IT provvede con l’emissione di un “ordine/contratto ponte” con Sorint.lab SpA per il servizio di 

erogazione su cloud amazon AWS in argomento, per la durata strettamente necessaria alla formalizzazione 
del subentro di Sardegna IT; 

- Sorint.lab SpA, nel contempo, si impegna a garantire la continuità del servizio in argomento nelle more della 
sottoscrizione dell’accordo di cui al precedente punto, comunque fino ad esaurimento della nuova 
disponibilità di credito per i servizi AWS in erogazione il cui dimensionamento è disposto dall’ordine 
formulata da Sardegna IT; 

A seguito di queste azioni:  
- Sorint.lab SpA fatturerà predetti consumi dei servizi AWS oggetto del “ordine/contratto ponte” direttamente a 

Sardegna IT; 

- Sardegna IT consuntiverà l’importo di cui al precedente punto a RAS Servizio Osservatorio, Ricerca e 
Sviluppo, includendo il relativo costo nella contabilizzazione degli stati di avanzamento periodico SAL che 
emetterà per l’esecuzione dell’incarico TURISMO-CLOUD-AWS. 

Per dettaglio e a riferimento, RAS ha richiesto di provvedere, al rinnovo dei servizi che giungono a prossima 
scadenza nel mese di aprile 2022, come analiticamente elencati da RAS con email del 11.03.2022, a cui si fa 
rimando (non elencando ora a titolo di riservatezza) in merito alla relativa identificazione di account relativo. 
I servizi collegati al “ordine/contratto ponte” che si necessita mantenere in continuità per la durata stimata di 2 
mesi, sono identificati tra quanti anche disponibili a listino MePA di CONSIP e così identificati: 

- SOR-AWS10 - Crediti a scalare AWS - Pacchetto crediti a consumo 

anche descritto nel documento di relativa Offerta Commerciale -  
Crediti AWS_10.000 SOR_AWS_10_CO_001_1.0 - Versione: 1.0 allegato alla scheda prodotto che è parte 
integrante del prodotto a catalogo: codice articolo fornitore “SOR-AWS10” 

e la cui offerta è confermata dal fornitore nell’azienda Sorint.lab SpA, con sede in Via Zanica, 17 - 24050 
Grassobbio (BG) - P.IVA 03419770163.  

Predetto operatore economico è valutato consono alla fornitura dei servizi AWS strumentali all’erogazione dei 
servizi collegati alle esigenze applicative di RAS DG Turismo. 

Specifiche e 
dimensionamento 

Prerequisito per poter erogare la fornitura è che Sardegna IT sia in possesso di almeno un Account ID AWS ad 
essa intestato; per la fattispecie Sardegna IT si adopererà per migrare gli Account ID AWS interessati, intestati a 
RAS, nelle more della formalizzazione dell’accordo di partnership e secondo gli accordi operativi per la gestione 
del processo di migrazione e subentro che saranno concordati con Sorint.lab. 

Non sono previsti report informativi sul consumo dei crediti, Sorint.lab informerà Sardegna IT al raggiungimento 
della soglia di consumo dei crediti pari al 80%. Sardegna IT potrà monitorare costantemente e dettagliatamente i 
costi sulla piattaforma AWS tramite l’utilizzo del servizio AWS Billing e Cost Management. 

Qualora si dovesse raggiungere soglia di esaurimento prima del completamento del piano di migrazione e 
subentro, sarà cura di Sardegna IT provvedere a reintegro dei credito residuo con nuova forma di ricarica al fine di 
non incorrere nella sospensione dei servizi erogati dall’account AWS 

Termini 

Rinnovo servizi AWS, senza soluzione di continuità rispetto a termine di precedente contratto stipulato dal 
fornitore Sorit.Lab con RAS DG Turismo, a far data dal mese di aprile 2022, e per il corso del periodo transitorio 
atto a consentire la migrazione e pieno subentro operativo di Sardegna IT per la gestione diretta dei consumi su 
servizi AWS, e comunque entro l’importo di ricarica pari a 10.000 crediti, fatto salvo eventuale ulteriore reintegro 
se necessario per garanzia di mantenimento e continuità dei servizi. 

Modalità 
acquisizione 

Affidamento diretto tramite ODA a fornitore presente a catalogo MEPA secondo quanto disposto dal D. Lgs. 
50/2016 

Modalità di scelta  
del fornitore 

Sorint.lab SpA, con sede in Via Zanica, 17 - 24050 Grassobbio (BG),  P.IVA 03419770163  - q 
uale società di riferimento indicata da RAS DG TAC attualmente affidataria dei servizi AWS. 
Società che dispone a catalogo MePA del servizio richiesto codice articolo fornitore “SOR-AWS10” 

Importo previsto  
(IVA esclusa) 

 

Definizione e dimensionamento del servizio richiesto:  

Rif. MEPA Descrizione u.m. Q.tà Imp. unit. Imp. Tot. 

SOR-AWS10 Crediti a scalare AWS pacchetto crediti a consumo 1 10.000,00 10.000,00 
 

Modalità 
fatturazione  
e pagamento 

come da condizioni offerta su listino MEPA 

Validazione  
e idoneità tecnica 

La richiesta è stata definita, identificata e autorizzata da RAS – Direzione Generale Del Turismo - Servizio 
Osservatorio Ricerca e Sviluppo - e opera in accordo con le esigenze RAS preventivamente rappresentate. 
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Budget e 
copertura della 
spesa 

Incarico/intervento 

TURISMO-CLOUD: 
Budget assegnato 

Budget già 
impegnato 

Budget 
disponibile 

Budget da 
impiegarsi 

Intervento – WBS: I02 - Acquisizione forniture 
esterne Attività – WBS: I02.01 – Acquisizione 
servizi e dotazioni hardware e software 

80.000,00 27.298,95 52.701,05 
10.000,00 

(stimato per due 
mensilità) 

 

Richiesta 
acquisto 
formulata da 

 

ROP di progetto Data redazione  

Rita Giglio 27.04.2022  

Richiesta 
verificata e 
autorizzata da 

 Responsabile di incarico Data approvazione Firma 

Sandro Costa 27.04.2022  
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