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RICHIESTA DI ACQUISTO PER FORNITURE DI BENI E SERVIZI 

Scheda istruttoria 

 

Acronimo incarico 
CSR-TEAM  
e suo Integrativo CSR-TEAM-2022-1S 

Descrizione 
incarico 

Consulenza e supporto a RAS nell’ambito dei progetti di evoluzione e razionalizzazione delle infrastrutture 
IT/TLC del data center regionale e servizi di gestione e assistenza 

Periodo 01.11.2021 - 31.12.2021 e prosecuzione su periodo dal 01.01.2022 al 30.06.2022 

Rif. Incarico 
Lettera d’incarico CSR-TEAM del 17.11.2021  
e suo Addendum integrativo CSR-TEAM-2022-1S del 27.12.2021 

Rif. Intervento / 
attività 

I03. Facility Management e manutenzione degli impianti tecnologici del data center, reperibilità, attività 
accessorie, riparazioni e interventi straordinari 

I03.02 Attività extra, accessori e riparazioni e interventi straordinari 

Rif. Piano 
Operativo 

Piano Operativo CSR-TEAM vers. 01 del 30.11.2021 - POP 01 

Oggetto 
acquisizione 

Impianti tecnologici a servizio della server farm RAS - Servizi di assistenza specializzata, manutenzione 
periodica programmata impianti tecnologici, compreso pronto intervento del manutentore H24/365 in caso di 
guasto/emergenza e forniture accessorie su esigenze straordinarie e riparazioni - Mantenimento e continuità 
operativa dei servizi a copertura estesa al 1° semestre 2022 

Codifica interna ImpiantiCSR-Manutenzione2022-1S 

Classificazione Servizi 

Motivazione e 
descrizione 
dell’acquisizione 

Su periodi e incarichi precedenti (ultimo precedente CSR-INFRA-2019-2020 e sue integrazioni), Sardegna IT ha 
operato secondo le esigenze rappresentate da RAS in merito alla gestione delle componenti infrastrutturali della 
server farm di RAS sita nell’edificio di Via Posada (CA), al fine di garantire anche il mantenimento dei servizi di 
assistenza specializzata, manutenzione periodica programmata degli impianti tecnologici compreso il servizio di 
pronto intervento del manutentore H24/365 in caso di guasto/emergenza. 

In merito agli impianti tecnologici - in attesa di prossima attuazione di un intervento specifico che vada a 
comprendere sia l’adeguamento che la nuova realizzazione di impianti per il CED/CSR, sia la successiva 
gestione e manutenzione pluriennale da prevedersi in capo all’aggiudicatario del relativo appalto - permane 
ancor oggi la necessità di operare con il ricorso a fornitore esterno specializzato, originariamente aggiudicatario 
di relativa procedura di gara con il quale - anche secondo le richieste di mantenimento e proroga rappresentate 
da RAS su precedenti incarichi di gestione del CSR (Centro Servizi Regionale) e ultimo incarico CSR-INFRA-
2019-2020 - sono state disposte nel corso del tempo proroghe tecniche di cui alle più recenti formulate con 
ordine n. 2020-005 del 20.01.2020 (rif. Det Au n. 2020-005 del 16.01.2020) - CIG: 8176517348 con relative 
disposizioni di prosecuzione secondo anche le richieste RAS (nota prot. RAS n. 8714 del 23.12.2020 (a prot. 
Sardegna IT n. 3486 del 24.12.2020) nel considerato stato di necessità e urgenza relativo al permanere 
dell'emergenza COVID-19 e le numerose attività di evoluzione e razionalizzazione delle infrastrutture IT/TLC in 
corso volte a mitigare le criticità emerse durante l'emergenza pandemica. 

In merito è richiamato l’ultimo ordine integrativo emesso in data 01.09.2021, di cui alla valutazione istruttoria e 
motivazioni assunte con la Determinazione Dir UPP n. 2021-020 del 01.09.2021 che estende i termini di servizi 
richiesto al fornitore specializzato fino a tutto il prossimo 31.12.2021. 

Permanendo tuttora lo stato di necessità e urgenza relativo al permanere dell'emergenza COVID-19 e alle 
numerose attività di evoluzione e razionalizzazione delle infrastrutture IT /TLC in corso a cura di RAS, volte a 
mitigare le criticità emerse durante l'emergenza pandemica, con nota RAS prot. 9728 del 21.12.2021 a prot. 
Sardegna IT n. 3694 del 22.12.2021) è stata richiesta a Sardegna IT disponibilità per la proroga temporale, da 
estendersi per un ulteriore periodo di 6 mesi (dal 01.01.2022 al 30.06.2022) dell’affidamento di incarico CSR-
TEAM che, tra le attività di competenza, considera l’intervento specifico I03. Facility Management e 
manutenzione degli impianti tecnologici del data center, reperibilità, attività accessorie, riparazioni e interventi 
straordinari. 

Su seguito di detta richiesta RAS, e secondo offerta tecnico-economica formulata da Sardegna IT, in data 
27.12.2021 si è addivenuti a sottoscrizione di atto ad addendum integrativo CSR-TEAM-2022-1S che considera 
opportuna quota di integrazione al budget di intervento I03. Facility Management e manutenzione degli impianti 
tecnologici del data center, reperibilità, attività accessorie, riparazioni e interventi straordinari, potendo così 
rendere copertura per nuova estensione temporale dei Servizi di assistenza specializzata, manutenzione 
periodica programmata impianti tecnologici, compreso pronto intervento del manutentore H24/365 in caso di 
guasto/emergenza e per l’esecuzione delle eventuali e/o necessarie forniture accessorie su esigenze 
straordinarie e riparazioni, potendosi così considerare il  Mantenimento e continuità operativa dei servizi a 
copertura estesa al 1° semestre 2022. 

Considerati i termini di urgenza che correlano alla data del 27.12.2021 di avvenuta sottoscrizione dell’incarico e 
alla prossima scadenza al 31.12.2021 del servizio attualmente affidato al fornitore esterno specializzato, e 
dovendosi prevedere un periodo ulteriore comunque limitato nei soli 6 mesi (da gennaio a giungo 2022), si resta 
vincolati ad adozione di relativa proroga tecnica del servizio da compiersi, a cura del fornitore specializzato 
attualmente affidatario, alle medesime condizioni e importi di canone unitario che sono stabiliti dai precedenti 
ordinativi e con opportuna destinazione di quota per spese accessorie da consuntivarsi su interventi straordinari, 
ricambi e componenti di consumo o rifornimenti carburante. 
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Termini 
Prosecuzione in PROROGA TECNICA sull’annualità 2021 alle medesime condizioni di iniziale ordine n. 2020-
005 del 20.01.2020 (rif. Det Au n. 2020-005 del 16.01.2020) e riferimento CIG: 8176517348, per nuova , senza 
soluzionei di continuità a prossimo termine del 31.12.2021, e con estensione fino a tutto il 30.06.2022 

Modalità 
acquisizione 

In considerazione del contesto sopra richiamato, e dei vincoli temporali e di garanzia di mantenimento in 
continuità di erogazione dei servizi assistenza specializzata, manutenzione periodica programmata impianti 
tecnologici, compresa pronto intervento del manutentore H24.365 in caso di guasto/emergenza, si rende 
necessario riferire alla medesima ditta manutentrice che può operare a prosecuzione in continuità e a proroga 
tecnica, non potendosi identificare fornitore alternativo di subentro in ragione della necessità di provvedere in 
continuità e urgenza e per le limitatezza temporale della proroga che necessita disporsi non oltre il termine del 
31.12.2021 p.v. e solo per periodo di ulteriori 6 mesi (fino a scadenza del 30.06.2022) così vincolati da 
Addendum integrativo del 27.12.2021 di progetto CSR-TEAM-2022-1S affidato da RAS a Sardegna IT che, a 
sua volta, considera medesimo periodo di proroga e anch’esso nuova scadenza al 30.06.2022 

Fornitore 
(ove individuato) 

STEVA s.r.l. - Via dell’Artigianato 11 - 09122 Cagliari - CF/P.IVA 01745450922 - PEC: steva@pec.it    

quale fornitore specializzato, manutentore degli impianti tecnologici a servizio della server farm della RAS, 
compreso servizio pronto intervento del manutentore H24/365 in caso di guasto/emergenza, e già affidatario di 
precedente contratto a copertura dei precedenti ultimi periodi 

Importo previsto 
(IVA esclusa) 

25.600,00 euro IVA esclusa pari al complessivo di n. 2 canoni trimestrali ciascuno di 9.550,00 euro e quota 
assegnata a budget per spese accessorie da consuntivarsi su interventi straordinari, ricambi e componenti di 
consumo o rifornimenti carburante. 

- di cui 19.100,00 euro per importo relativo ai canoni di Servizi di assistenza specializzata, manutenzione 
periodica programmata impianti tecnologici, compreso pronto intervento del manutentore H24/365 in caso 
di guasto/emergenza su intero primo semestre 2022 (Gennaio-Giugno 2022), pari n. 2 canoni trimestrali 
da 9.550,00 euro cadauno 

- e di cui 6.500,00 euro per importo assumibile a stanziamento di budget a per l’esecuzione delle eventuali 
e/o necessarie forniture accessorie su esigenze straordinarie e riparazioni, elementi di consumo, 
carburanti, ecc. quando e qualora necessari e preventivamente autorizzati, da consuntivarsi a pie’ di lista 
ad avvenuta esecuzione  

Modalità 
fatturazione e 
pagamento 

- n. 2 ratei trimestrali posticipati di canone del servizio, ciascuno di 9.550,00 a termine periodi GEN-MAR 
2022 e APR-GIU 2022 

- a consuntivo, preferibilmente contestualmente alla rendicontazione di servizio e a termine di ciascuno dei 
periodi trimestrali di cui sopra, per spese che dovessero riferire all’esecuzione delle forniture accessorie 
su esigenze straordinarie e riparazioni, elementi di consumo, carburanti, ecc. autorizzate ed eseguite nel 
periodo, se non diversamente disposto da farsi con fattura riferita al singolo intervento all’atto della 
preventivata richiesta e autorizzazione; al riguardo è considerato un importo massimo fino a 6.500,00 
euro complessivo da assumersi nella modalità “ a consumo” 

Validazione e 
idoneità tecnica 

In servizio richiesto è previsto da rendersi alle medesime modalità e condizioni di cui al contratto originale che 
è stato affidato al fornitore specializzato ed è indifferibile in quanto comprensivo di svolgimento di attività 
programmate di manutenzione e controllo periodico per ambito trimestrale su determinati impianti e per ambito 
mensile su altre tipologie di impianti e sistemi di gestione e funzionamento indispensabile all’esercizio della 
server farm di RAS. 

Quanto previsto in ordine di acquisizione è specificatamente richiesto da RAS e compreso nell’incarico CSR-
TEAM e suoi atti integrativi, oltre che convenuto con RAS costituire servizio di continuità per il funzionamento 
delal server farm del CED/CSR di RAS e necessario a garanzia del funzionamento dei servizi RAS di pubblica 
utilità. 

Budget e 
copertura della 
spesa  

Rif. attività da WBS - CSR-TEAM 
Budget  

da incarico 
Budget  

assegnabile  
Budget da 
Imputarsi 

I03. Facility Management e manutenzione degli impianti 
tecnologici del data center, reperibilità, attività accessorie, 
riparazioni e interventi straordinari 

I03.02 Attività extra, accessori e riparazioni e interventi 
straordinari  
- Quota assegnata da incarico CSR-TEAM 

15.000,00 
9.550,00 
5.450,00 

15.000,00 

I03.02 Attività extra, accessori e riparazioni e interventi 
straordinari 
- Quota integrativa da incarico CSR-TEAM-2022-1S 

15.000,00 
9.550,00 
1.050,00 

10.600,00 

  Totale somme da imputarsi 25.600,00 

Richiesta acquisto 
formulata da 

 

Responsabile di incarico Data redazione  

Sandro Costa 30.12.2021  

Richiesta verificata 
e autorizzata da 

 

Responsabile di incarico Data approvazione Firma 

Sandro Costa 30.12.2021  
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