ISTRUTTORIA DI ACQUISTO PER FORNITURE DI BENI E SERVIZI

Acronimo incarico

SIS-COM-2021-GO

Descrizione incarico

Reingegnerizzazione del sito web istituzionale della Regione e azioni per il riuso, consolidamento,
pubblicazione online, rilascio versione finale ottimizzata e switch off dell'attuale sito web istituzionale

RIif. Incarico

Lettera d’incarico del 10.12.2021

RIif. Piano Operativo

POP 01 vers. 01 del 03.03.2022

RIif. Intervento / attivita

Intervento: WBS - 104 - Servizi e forniture complementari da acquisirsi sul mercato

Attivita: WBS - 104.01 - Servizi specialistici, soluzioni e strumenti per il ricorso alle piu recenti e innovative
tecnologiche di implementazione della nuova architettura; spese accessorie di funzionamento, certificati,
licenze, consumi, ecc.

Acronimo incarico

S3-KMS

Descrizione incarico

Interventi per la realizzazione, sperimentazione e valutazione di un modello prototipale per la gestione della
conoscenza e valutazione delle politiche di innovazione della S3 Regionale - POR-FESR Sardegna 2014-2020

RIif. Incarico

Lettera d’incarico del 07.04.2020 - Addendum integrativo del 24.04.2020

RIif. Piano Operativo

POP 04 vers. 04 del 08.02.2022

RIif. Intervento / attivita

Intervento: WBS - 105 - Acquisizione forniture esterne
Attivita: WBS - 105.01 - Acquisizione servizi e dotazioni hardware e software

Acronimo incarico

TURISMO-CLOUD-AWS

Descrizione incarico

Evoluzione della piattaforma Sardegna Turismo e dell'Osservatorio del Turismo, Artigianato e Commercio
Sviluppo del cloud ibrido

RIif. Incarico

Lettera d’incarico del 23.12.2021

RIif. Piano Operativo

POP 01 vers. 01 del 17.02.2022

RIif. Intervento / attivita

Intervento: WBS - 102 - Acquisizione forniture esterne
Attivita: WBS - 102.01 - Acquisizione servizi e dotazioni hardware e software

Oggetto acquisizione

Servizi cloud su piattaforma AWS (Amazon Web Service) - Migrazione account AWS su piattaforma SES
(StreamOne Enterprise Solutions) e copertura consumi stimati fino al 31.12.2022

Codifica interna

ConsumiAWS-PiattaformaSES-2022

Classificazione

Servizi

Motivazione e
descrizione
dell’acquisizione

Nel corso degli anni, a partire dal 2019 e tutt'oggi in essere, diversi progetti affidati ad incarico a Sardegna IT,
hanno considerato il ricorso alla fruizione di servizi in cloud parte dei quali acquisiti su piattaforma Amazon
Web Services (AWS).

Gli incarichi assegnati da RAS a Sardegna IT, e tra questi in particolare quelli denominati SIS-COM (ora a
prosecuzione con SIS-COM-GO0-2021), S3-KMS e TURISMO-CLOUD-AWS, hanno pertanto necessitato
ricorrere a distinti ordinativi riguardanti la fruizione dei servizi cloud e i relativi consumi, talvolta anche mutati da
precedenti affidamenti contrattuali che RAS stessa aveva con propri fornitori (caso TURISMO-CLOUD-AWS e
fornitore Sorint.lab) e su cui & stato richiesto il subentro diretto in gestione a cura di Sardegna IT.

A titolo di riepilogo, si elencano in tabella seguente i distinti ordini riguardanti la fornitura dei servizi cloud e
relativi importi di budget che sono assegnati a sostegno dei consumi di utilizzo su piattaforma AWS:

Importo budget
assegnato per
consumi AWS

Fornitore Incarico Ordinativi di fornitura CIG

2022-047 (rif. MEPA CONSIP 6777487) ZC6362A4E4 10.000,00
SORINT.LAB S.p.A. TURISMO-CLOUD-AWS
2022-066 Z7136C39AA 10.000,00
2019-118 31.000,00
SIS-COM ZE729F097B
AWS EMEA SARL INTEGRATIVO 2019-118 7.000,00
S3-KMS 2020-138 Z7F2F6A22F 23.000,00
Totale ordinativi di fornitura per servizi di fruizione della piattaforma cloud AWS effettuati in precedenza 81.000,00
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Gia diversi progetti in corso di realizzazione, ma anche prossimi per i quali possa ipotizzarsi il ricorso a servizi
di infrastruttura cloud in tecnologia AWS (Amazon Web Services), suggeriscono di adottare un approccio
mirato ad ottimizzare sia la modalita di utilizzo sotto I'aspetto tecnico e operativo, e sia anche la modalita di
gestione contrattuale e di contabilizzazione dei costi di consumo, tendendo all’ottimizzazione, migliorando in
efficienza e disponendo inoltre di un modello di uso e funzionamento atto a poter soddisfare in maniera
aggregata e organica le esigenze altrimenti ripartite su distinti progetti, la gestione di eventuali urgenze, e
tendendo - nel complesso - al contenimento dei costi di gestione tecnico-amministrativa degli ordini, all'ottimale
monitoraggio della spesa e - in prospettiva - alla possibilita di attingere a condizioni favorevoli di scontistica sui
livelli di consumo.

Il complesso di dette esigenze, e attese modalita operative di migliore gestione, € risultata poter essere
soddisfatta attraverso adesione al’APN (Amazon Partner Network) che permette a Sardegna IT di fruire dei
servizi di tecnologia cloud AWS avendone in proprio la gestione delle relative utenze account; la stessa AWS
ha infatti proposto di operare al riguardo tramite un proprio distributore certificato per il Public Sector in regime
di EDP (Enterprise Discount Program) potendo estendere e applicare a Sardegna IT una tipologia di condizioni
che soddisfa quanto necessario per I'esecuzione dei progetti gia in essere facenti uso della tecnologia cloud
AWS, consentendo di migliorarne la gestione, e riferendo alle condizioni di tariffa per i relativi consumi ad
importi non superiori a quelli applicativi dalla stessa AWS sui listini pubblici, potendosi inoltre prospettare
riduzione di dette tariffe secondo percentuali via via crescenti secondo categorie di consumo.

Per questo motivo, nel corso del corrente anno 2022 é stato avviato I'iter amministrativo per la stipulazione di
un accordo quadro con il distributore internazionale di AWS individuato nella Tech Data Italia S.r.l.

Tech Data, € uno dei principali distributori (operante in Italia e a livello internazionale) di tecnologia, servizi e
soluzioni e fornisce funzionalita logistiche e servizi a valore aggiunto e consente ai rivenditori accreditati di
supportare, in modo efficiente ed economico, le diverse esigenze tecnologiche degli utenti finali derivanti
dall'utilizzo del cloud pubblico.

Per soddisfare I'esigenza sopra descritta in ambito AWS, Tech Data mette a disposizione dei propri resellers la
piattaforma cloud SES (StreamOne Enterprise Solutions) che offre una vasta gamma di strumenti di supporto e
gestione al fine di soddisfare le esigenze dei servizi cloud in continua evoluzione e di monitorare i relativi valori
consuntivi mensili. SES é strettamente integrata anche con i distinti principali fornitori di servizi cloud - oltre
AWS pure Microsoft Azure, IBM Cloud ecc. - tutti disponibili in un'unica piattaforma. La piattaforma SES mette
inoltre a disposizione dashboard, strumenti analisi e storefront e consente accesso e controllo personalizzati
sulla base del cliente.

Per poter utilizzare i servizi attivi su SES (StreamOne Enterprise Solutions) Sardegna IT ha provveduto con la
stipula di un accordo quadro che si sostanzia con la definizione delle condizioni contrattuali atte a
regolamentare I'accesso e 'uso dei servizi esposti sul Marketplace di Tech Data StreamOne Enterprise
Solutions mediante il portale Internet di Tech Data. La disponibilita della piattaforma SES & stata verificata
idonea e atta a permettere a Sardegna IT di ottimizzare gli attuali processi di ordine e fatturazione dei servizi
presenti sulle utenze cloud, in particolare AWS, anche se gia attivati nei pregressi ordinativi di fornitura
formulati alla AWS o altri suoi reseller (Sorint.Lab) nelle annualita 2019-2022, e poterne al riguardo gestire e
monitorare in maniera flessibile ed efficace sia le attivazioni dei servizi che la relativa misurazione,
monitoraggio, contabilizzazione e stati di pagamento.

La piattaforma SES, in sintesi, consente:

- la gestione ottimale delle utenze attive e degli account, in particolar modo gia attivati attraverso ordinativi
di fornitura formulati negli anni precedenti;

- una semplificazione nella ripartizione delle competenze maturate e successiva imputazione dei
conseguenti costi consuntivati sui progetti;

- un monitoraggio piu puntuale dei consumi relativi ai diversi afferenti ai servizi/account cloud AWS
suddivisi per progetto.

- la fruizione di scontistica dedicata, gia applicabile sulle utenze attive/account su piattaforma e di quelle
oggetto di migrazione;

La stipulazione dell’accordo quadro, disposta da Sardegna IT lo scorso mese di aprile 2022, consentira
dunque a Sardegna IT una migliore flessibilita nella gestione multi-progettuale delle attivita e, in particolare, un
monitoraggio piu puntuale dei costi generati nelle utenze attive su account AWS attraverso I'utilizzo della
consolle dedicata, interamente fruibile sul portale del distributore.

L’iter amministrativo per la stipulazione dell’accordo quadro con Tech Data ltalia S.r.l., e le conseguenti attivita

tecniche di attivazione, si sono compiute attraverso i seguenti passaggi formali:

- in data 29.03.2022 ¢ stata finalizzata la registrazione di Sardegna IT in qualita di AWS Partner Network
per I'assegnazione del’APN ID (con nomina dell’account assegnato alla gestione della struttura del CSR
di Sardegna IT);

- in data 13.04.2022 Sardegna IT e Tech Data Italia S.r.l. hanno siglato I'accordo tra per la piattaforma SES
per rivenditori (StreamOne Enterprise Solutions) e lo Streamone Data Processing Addendum:;

- in data 20.04.2022 Sardegna IT e Tech Data Italia S.r.l. hanno siglato 'accordo AWS Distribution
Program (DSA);

- in data 20.07.2022 é stato creato il master payer su SES.

SIS-COM - §3-KMS - TURISMO-CLOUD
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Attraverso i predetti passaggi, Sardegna IT ha pertanto ricevuto l'autorizzazione per I'utilizzo della piattaforma
SES in qualita di reseller e di conseguenza, dopo le necessarie attivita di migrazione delle utenze attive, a
decorrere dal 01.08.2022 |a piattaforma SES consentira la gestione diretta delle utenze AWS attive e la relativa
consuntivazione mensile.

Le utenze attive su account AWS, oggetto di migrazione su piattaforma SES, sono elencate separatamente in
documenti tecnici interni a titolo di cautela e riservatezza non necessitando renderne pubbliche le relative
identificazioni.

Considerato ora che, a partire dalla data di migrazione, la commisurazione dei consumi d’'uso su piattaforma
AWS avverra secondo le modalita di cui sopra, si ha da determinare e assumere la stima dei fabbisogni per
almeno i diversi progetti oggi facenti ricorso ai servizi in tecnologia AWS i cui consumi andranno contabilizzati
sulla nuova piattaforma; la relativa fatturazione sara operata tramite il distributore Tech Data Italia S.r.I.
secondo le opportune modalita che conseguiranno dall’'opportunita resa dalla piattaforma SES di poter
mantenere contabilizzazione dei consumi, a periodicita mensile, su base complessiva totale o anche ripartita
per singolo progetto di competenza o ancora per singolo account se piu d’'uno per il dato progetto.

Queste stime, per il prossimo periodo di 5 mesi da Agosto a tutto Dicembre 2022, sono di seguito determinate
tenendo conto dei livelli di consumo su precedenti periodi pregressi e secondo le previsioni date dai piani
operativi di progetto e fino alla data del 31.12.2022, data che - al momento - risulta essere di scadenza per
parte degli incarichi affidati a Sardegna IT

Per la formulazione del valore dell’ordinativo di fornitura dal 01.08.2022 al 31.12.2022 al distributore Tech
Data, si & resa necessaria la stima del fabbisogno suddiviso per progetto/account come da riepilogo seguente:

Importo fabbisogno Mens:_hta su Stima fabbisogno consumi AWS da
] Scadenza ; Periodo 5 B
Incarico / Progetto —— mensile consumo su AGO-DIC imputare su piattaforma SES
infrastruttura AWS 2022 Periodo AGO-DIC 2022
TURISMO-CLOUD-AWS 31.12.2022 5.000,00 5 25.000,00
SIS-COM-2021-GO 31.12.2022 1.450,00 5 7.250,00
S3-KMS 30.06.2023 1.450,00 5 7.250,00
Totale complessivo fabbisogno stimato Periodo AGO-DIC 2022 39.500, 00

Termini di esecuzione

Come ripreso nella parte sopra di motivazione, l'iter di definizione e sottoscrizione dell’accordo contrattuale per
I'utilizzo della piattaforma SES & condotto sotto I'aspetto ammnistrativo e sotto I'aspetto di attivazione tecnica;
a partire dalla avvenuta migrazione degli account AWS gia attivati su precedenti ordinativi (SIS-COM e S3-
KMS), ovvero deputati a trasferire a Sardegna IT la gestione mantenimento di servizi AWS gia attivi
(TURISMO-CLOUD-AWS) a migrazione da precedenti fornitori RAS.

A partire dalla gestione dei relativi consumi, su periodo AGO-DIC 2022 & considerato il subentro della
contabilizzazione e fatturazione dei consumi stessi tramite la piattaforma SES e I'intermediazione del
distributore provider Tech Data

Modalita acquisizione

Affidamento diretto a fornitore individuato

Fornitore
(ove individuato)

Tech Data ltalia S.r.l. - Via Tolstoj 65 - San Giuliano Milanese (MI) -
P.IVA 07092780159 - PEC techdata@actalispec.it

Importo previsto
(IVA esclusa)

I Importo qnitario Qta Imporfo
in euro totale in euro

TURISMO-CLOUD-AWS 5.000,00 5 25.000,00
SIS-COM-2021-GO 1.450,00 5 7.250,00
S3-KMS 1.450,00 5 7.250,00
Totale importo fornitura 39.500, 00

Modalita fatturazione
e pagamento

Fatturazione: su base mensile secondo i consumi effettivi misurati e relativa contabilizzazione definibile ad
esigenza di ripartizione per singola linea di progetto su cui poter imputare i costi parziali - i consumi saranno
fatturati entro gli importi non superiori a quanto da listino AWS e con applicazione di livelli di scontistica
secondo in funzione dei volumi, come da programma AWS, e indicativamente a partire da prima fascia minima
non inferiore al 2%

Modalita di pagamento: 30gg d.f.fm.

Validazione e
idoneita tecnica

Per ciascuno dei progetti facenti ricorso all'impiego di servizi su tecnologie cloud AWS detto requisito desume
dalla condizioni tecniche progettuali e di funzionamento, dalla necessita di mantenimento in continuita
ordinativi (SIS-COM e S3-KMS) e dalle esigenze rappresentate da RAS (TURISMO-CLOUD-AWS) di subentro
di Sardegna IT su precedenti altri fornitori

SIS-COM - S3-KMS - TURISMO-CLOUD
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Sardeéma I'T

REGIONE AUTONOMA
DE SARDIGNA
REGIONE AUTONOMA
DELLA SARDEGNA

Budget e copertura
della spesa

Incarico / Linea WBS Budget  Budget gia Budget  Importo da
di budget assegnato  impegnato  disponibile  impegnarsi
TURISMO-CLOUD-AWS/ 102.01 - Acquisizione servizi e 80.000,00 37.903,95 42.096,05 25.000,00
dotazioni hardware e software
SIS-COM-2021-GO / 104.01 - Servizi specialistici,
soluzioni e strumenti per il ricorso alle piu recenti e
innovative tecnologiche di implementazione della nuova 122.266,46 105.000,00 17.266,46 7.250,00
architettura; spese accessorie di funzionamento,
certificati, licenze, consumi, ecc.
S3-KMS /105.01 - Acquisizione servizi e dotazioni 70.000,00 61.350,00 8.650,00 7.250,00
hardware e software

Totale complessivo da impegnarsi 39.500,00

Richiesta acquisto
formulata da

RORP di progetto Data redazione

Stefano Deidda

Monica Faedda 29.07.2022
Rita Giglio
Responsabile di incarico Data approvazione Firma
RIChIeS.ta verificata Sandro Costa 02.08.2022 Firmato digitalmente
e autorizzata da da COSTA SANDRO
@g@ Data: 2022.08.03
09:08:45 +02'00"
SIS-COM - S3-KMS - TURISMO-CLOUD
RSD - Istruttoria di acquisto per fornitura di beni e servizi Classificazione: ConsumiAWS-PiattaformaSES-2022
Pubblico Pagina 4 di 4



		2022-08-03T09:08:45+0200
	COSTA SANDRO




